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२०० वर््षाांहून अधिक काळ आम््हही उत््ककृ ष्टता, नवकल््पना आणि 
लवचिकतसाठी ओळखले जातो. आमच यश फक्त तांत्रिक ज्ञान 
आणि चांगल््यया दर््जजाच इलास््टटोमर व सिलिकॉन उपाय यावर नाही, 
तर आम््हही काम करताना दाखवलल््यया प्रामाणिकपणावरही आहे.

व््यवसाय करताना आम््हही नीतिमत्ता आणि कायद्याच््यया चौकटीवर 
आधारित राहून यश मिळवण््ययासाठी सातत््ययाने प्रयत्नशील असतो. 
आदर आणि विश्वास ही मूल््यये आमच््यया सहकाऱ््ययाांशी, ग्राहकांशी, 
व््यवसाय भागीदारांशी आणि व््ययापक सामाजिक घटकांशी असल-
ल््यया नात््ययाांची पायाभरणी करतात. आम््हही विश्वास ठेवतो, निर््ममाण 
करतो, मालकी स््ववीकारतो आणि जबाबदारीने वितरित करतो. या 
मलू््ययाांच दररोज पालन करणे म््हणजे प्रत््ययेक क्षणी उत्तरदायित््ववाने 
वागण. 

आमची आचारसंहिता स््पष्ट नियम सांगत, योग््य निर््णय घेण््ययास 
मदत करते आणि आम््हही स््वतःकडून तसच आमच््यया व््यवसाय 
भागीदारांकडून अपेक्षित असलल््यया नतैिक मलू््ययाांची ओळख करून 
देते. आचारसंहितचे कोणतही उल््ललंघन आम््हही योग््य प्रकारे हाताळू 
आणि त््ययाच पालन होत राहावे यासाठी आवश््यक पावल उचल.ू ही 
आचारसंहिता आमच््यया धोरणे आणि कामकाजासाठी आधार ठरते 
आणि उपलब््ध स्रोतांद्वारे अधिक तपशीलवार मार््गदर््शन देते.

आपले बोलण, वागण आणि कृती खपू महत्त्वाच््यया असतात. काही 
गोष्ट योग््य वाटत नसेल तर आपण थांबतो, विचार करतो आणि 
सांगतो. चिता मांडणे योग््य आहे – तमुच मत ऐकल जाईल, 
गोपनीयता राखली जाईल आणि कोणताही प्रतिकार केला जाणार 
नाही.

ही आचारसंहिता आपल््ययाला कठीण परिस््थथितीतही योग््य निर््णय 
घेण््ययास मदत करते. योग््य गोष्ट करण््ययाच््यया तुमच््यया बांधिलकीब-
द्दल धन््यवाद – सेम््पपेरिटसाठी आणि आमच््ययावर विश्वास ठेवणा-
ऱ््यया सर््वाांसाठी!

कार््यकारी मडंळ
सेम््पपेरिट एजी होल््डडििंग

"महत्त्वााकांं�क्षाा आणि� काार्ययक्षमताा आम्हाालाा पुुढेे 
नेेते े– प्राामााणि�कपणाा आम्हाालाा सदैैव योोग्य 
माार्गाा�वर ठेेवतोो."



3साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

सेम््पपेरिट | आचारसंहिता 2025

जेेरफ्रीीड एडर, मुखु्य औद्योोगि�क अधि�काारीी, CIO | मॅॅनफे्रेड स्टॅॅनेेक, CEO | हेेल्मट सॉॉर्जजर, CFO

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar


सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

4

आम्हीी जेे योोग्य आहेे ते ेकरतोो  	 6

आमचीी आचाारसंंहि�ताा 	 9
आमचीी मूलू्येे 	 14
आमच्याा जबााबदााऱ्याा 	 16
सचोोटीीनेे नेेतृतृ्व करणेे 	 18	
व्यवसाायाासंंबंंधीी वि�चाारपूूर्ववक नि�र्णणय घ्याा 	 20
आपण नेेहमीी व्यक्त होोतोो 	 22

आपण वि�श्वाास नि�र्माा�ण करतोो 
व मि�ळवतोो  	 28

सचोोटीी आणि� अनुुपाालन व्यवस्थाापन प्रणाालीी  	 30
लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचााराालाा नकाार              	 32 
हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षष  	 36
व्याापाार नि�यंंत्रणे आणि� नि�र्बंंध 	 38
न्यााय्य स्पर्धाा� 	 40
मनीी लाँँ�डरिं�ग रोोखणेे 	 42

01

02



सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

5साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

Semperit  |  Code of Conduct 2025

आम्हीी सक्षम करतोो  
आणि� आदर करतोो  	 44 
माानवााधि�काार	 46	 
साामााजि�क आणि� काामगाार माानकेे  	 48
पर्याा�वरण संंरक्षण, आरोोग्य आणि� सुुरक्षि�तताा   	 52
एकमेकांं�चे आणि� साामााजि�क समुदुाायााचेे रक्षण करणेे 	 54

जेे मूूल्यवाान आहेे त्यााचेे आम्हीी  
रक्षण करतोो 	 56

संंवेेदनशीील मााहि�तीी 	 58	 
कृृत्रि�म बुदु्धि�मत्ताा 	 58
डेेटाा संंरक्षण आणि� गोोपनीीयताा  	 59
साायबर सुरुक्षाा 	 59
संंवााद	 60
अंंतर्गगत नि�यंंत्रण नि�यम 	 62

03

04

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar


सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

6

01 आम्हीी जेे योोग्य  
आहेे ते ेकरतोो

6



सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

7साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

सेेम्पेेरि�टमध्येे योोग्य गोोष्ट करणेे हेे फक्त एक तत्त्व 
नसूनू, तर ते ेआमच्याा ओळखीीचाा भााग आहेे.

माागीील कााहीी वर्षांं�त आम्हीी दोोन उच्च काार्ययक्षम 
व्यवसााय युुनि�ट्ससह एकाा कंेंद्रि�त औद्योोगि�क समूहूाात 
रूपांं�तरि�त झाालोो आहोोत – सेेम्पेेरि�ट इंंडस्ट्रि�ियल 
अॅॅ�प्लि�िकेशन्स (SIA) आणि� सेेम्पेेरि�ट इंंजि�नि�अर्डड 
अॅॅ�प्लि�िकेशन्स (SEA) – जेे नाावीीन्य आणि� जाागति�क 
स्पर्धाा�त्मकतेलाा चाालनाा देेताात. 

आमचे यश केेवळ परफॉॉर्ममन्सवर नााहीी तर वि�श्वाास, 
प्राामााणि�कपणाा आणि� नैैति�क वर्ततनाावरहीी आधाारि�त आहेे.
आजच्याा आपल्याा नि�वडीी भवि�ष्यााचीी कााळजीी, 
हवाामाानााचीी जबााबदाारीी, समताा आणि� दीीर्घघकाालीीन टि�कााव 
याा गोोष्टींं�नीी प्रभाावि�त आणि� माार्गगदर्शि�ित होोत आहेेत. 

आम्हीी वि�श्वाास, लवचि�कताा आणि� सााध्याा कल्पकतेसााठीी 
ओळखलेे जाातोो. आम्हीी रबराावर कााम करतोो – तीी 
आमच्याासााठीी फक्त  एक वस्तू ूनााहीी, तर तीी आमचीी 
वि�चाारधााराा आहेे. आम्हीी जबााबदाारीीचेे ओझेे सहन करतोो, 
पुनु्हाा उभेे रााहतोो आणि� माार्गग शोोधतोो. आम्हीी उद्योोग 
चाालू ूठेेवतोो आणि� जगाालाा वेेग देेतोो. 

आम्हीी योोग्य तेेच करतोो.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

आमचीी आचाारसंंहि�ताा
हीी आचाारसंहंि�ताा आपलीी माार्गगदर्शशक आहेे. तीी आपल्याालाा काामााच्याा 
ठि�कााणीी कसे वाागाावेे यााचीी दि�शाा देेतेे आणि� आपल्याालाा रोोज योोग्य 
नि�र्णणय घेेण्याास मदत करतेे. आम्हीी काायद्यााचेे पाालन आणि� 
व्याावसाायि�क नीीति�मत्तेच्याा उच्च माानकांं�चे अनुसुरण करण्याास 
ठाामपणेे बांं�धीील आहोोत. आमचीी मूलू्येे आम्हीी कोोणत्याा तत्त्वांं�नाा 
सााथ देेतोो आणि� व्यवसााय कसाा करतोो यााचीी सतत आठवण करून 
देेताात.

आमचीी आचाारसंहंि�ताा समूहूाासााठीी स्पष्ट तत्त्वे, माानकेे आणि� नैतैि�क 
अपेेक्षाा सांं�गते आणि� आम्हाालाा धोोरणेे, माार्गगदर्शशक तत्त्वे आणि� 
सूचूनांं�च्याा चौौकटीीशीी जोोडतेे. तीी कााय योोग्य आहेे, कााय अयोोग्य 
आहेे आणि� वि�वि�ध परि�स्थि�ितीीत कसे वाागाावेे हेे ओळखण्याात मदत 
करतेे. 

आपल्यलाा जरीी योोग्य माार्गग लगेच दि�सत नसलाा तरीी तीी 
आपल्याालाा आत्मवि�श्वाासाानेे, प्राामााणि�कपणेे आणि� साामाान्य 
व्यवहाारज्ञाान वाापरून वाागण्याास सक्षम करतेे, 
सेेम्पेेरि�टमध्येे आणि� बााह्य व्यवसााय वााताावरणाात लाागूू होोणााऱ्याा 
सर्वव नि�यमांं�चे पाालन करण्यााचीी जबााबदाारीी प्रत्येेकाावर आहेे.

हीी आचाारसंहंि�ताा नैतैि�क नि�र्णणय घेेण्याासााठीी स्पष्ट दि�शाा आणि� 
मजबूतू पाायाा देेतेे. आम्हीी सचोोटीीनेे कााम करतोो आणि� आमच्याा 
व्यवसााय भाागीीदाारांं�कडूनहीी अशााच उच्च माानकांं�चे पाालन आणि� 
नैतैि�क व्यवसाायााचीी अपेेक्षाा करतोो.

“कधीी तुुम्हाालाा एखााद्याा वेेळीी खाात्रीी वााटत 
नसेल, तर थांं�बाा, वि�चाार कराा आणि� आमच्याा-
कडे ेमाार्गगदर्शशन माागाा.”

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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आपल्यााकडे े 
आचाारसंंहि�ताा काा आहेे?
आपलीी आचाारसंहंि�ताा केेवळ नि�यमांं�च्याा संचंााहूून अधि�क बरेच 
कााहीी आहेे: आपल्याा सर्वांं�नाा अभि�माान वााटेेल अशाा संसं्कृृतीीचाा तोो 
पाायाा आहेे. कि�तीीहीी लहाान असलीी, तरीी प्रत्येेक कृृतीी सेेम्पेेरि�टच्याा 
लौौकि�काालाा आणि� दीीर्घघकाालीीन यशाालाा हाातभाार लाावते यााचेे स्मरण. 

आपण जेे कााहीी करतोो त्यााच्याा कंेंद्रस्थाानीी आदर असतोो – एकमे-
कांं�बद्दल, आपल्याा व्यवसााय भाागीीदाारांं�बद्दल, समुदुाायााबद्दल आणि� 
पर्याा�वरणााबद्दल. आम्हीी असेे काार्ययस्थळ तयाार करतोो, जि�थे प्रत्येे-
काालाा महत्त्व असल्याासाारखेे, समाावेेशक आणि� कल्पनाा किं�वाा चिं�ताा 
शेेअर करण्याासााठीी पुरेुेसेे सुरुक्षि�त वााटेेल. अशाा प्रकाारेे आपण 
वि�श्वाास नि�र्माा�ण करतोो, सहकाार्यय जोोपाासतोो आणि� स्वतःःलाा जबााब-
दाार धरतोो. 

आजच्याा गति�माान जगाात, तुमु्हाालाा अनेेकदाा नवीीन आणि� गुंं�ताागुंं�तीीच्याा नैैति�क 
दुवुि�धांं�नाा तोंंड द्याावेे लाागूू शकते. योोग्य नि�र्णणय घेेणेे नेेहमीीच सोोपेे नसते. आचाार-
संंहि�ताा तुुमच्याा प्रत्येेक प्रश्नााचेे उत्तर देेऊ शकत नसलीी, तरीी तीी तुमु्हाालाा योोग्य 
दि�शेनेे माार्गगदर्शशन करण्याासााठीी आणि� मदत करण्याास सक्षम असलेल्याा स्रोोतांं�शीी 
आणि� लोोकांं�शीी जोोडण्याासााठीी नेेहमीीच सज्ज असेेल. तसेच एखाादीी गोोष्ट योोग्य 
वााटत नााहीी, तेेव्हाा तुुमच्याा नैैति�क नि�कषांं�चे अनुुसरण कराा. कोोणतीीहीी संंहि�ताा 
तुुमच्याा स्वतःःच्याा नि�र्णणयाालाा पर्याा�य म्हणूनू कााम करू शकत नााहीी. थोोडेे थांं�बाा, 
प्रश्न वि�चााराा आणि� व्यक्त व्हाा, ज्याामुुळेे तुमु्हाालाा तुुमच्याा माार्गाा�तीील प्रत्येेक 
पाावलाावर पााठिं�बाा मि�ळणाार असल्यााच्याा खाात्रीीनेे सुरुक्षि�त वााटेेल. 

लक्षाात ठेेवाा: स्थाानि�क रि�वााज किं�वाा व्यवसााय पद्धतीी आमच्याा माानकांं�शीी जुळुत 
नसल्याास, आमच्याा आचाारसंंहि�तेचेे पाालन कराा. स्थाानि�क काायदाा आमच्याा 
आचाारसंंहि�तेशीी वि�संंगत असल्याास, काायद्यााचेे पाालन कराा. तुुम्हाालाा अजूनूहीी 
खाात्रीी नसल्याास, तुुमच्याा टीीम लीीडलाा, People&Culture किं�वाा पाालन यांं�मधीील 
आमच्याा सहकााऱ्यांं�नाा मदतीीसााठीी वि�चााराा.

अखेेरीीस, आचाारसंंहि�ताा हीी आमचीी मूलू्येे प्रत्यक्षाात आणण्यााचीी, नि�ष्पक्ष स्पर्धाा� 
करण्यााचीी आणि� सेेम्पेेरि�ट हीी एक जबााबदाार, नैैति�क आणि� शााश्वत कंंपनीी 
रााहण्यााचीी खाात्रीी करण्याासााठीीचीी आमचीी साामाायि�क वचनबद्धताा आहेे, ज्यााचाा भााग 
असल्यााचाा आम्हाालाा सर्वांं�नाा अभि�माान आहेे – आज आणि� भवि�ष्याातहीी.

चलाा, एकत्र मि�ळून ते ेसाार्थथ करू याा! 



11

सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar


12

01 आम्हीी जेे योोग्य आहेे ते ेकरतोो

हीी आचाारसंहंि�ताा तुमु्हाालाा पुढुीील गोोष्टींं�मध्येे मदत करते…े
�		प्राामााणि�कपणेे आणि� सचोोटीीनेे कााम करणेे.

�		आपल्याा मूलू्यांं�नुसुाार वाागणे आणि� आपल्याा लौौकि�कााचेे रक्षण करणेे.

�		सेम्पेेरि�ट तुुमच्यााकडून कााय अपेेक्षाा ठेेवते हेे समजूनू घेेणेे.

�		दररोोज योोग्य आणि� वि�चाारपूूर्ववक नि�र्णणय घेेणेे.

�		आपल्याा काामाालाा लाागूू असलेल्याा काायदेे, नि�यम आणि� माानकांं�चे पाालन करणेे.

�		मदत किं�वाा माार्गगदर्शशन कुुठूून मि�ळेल हेे ओळखणेे.
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हीी आचाारसंंहि�ताा कोोणाालाा लाागूू होोते?े

आमच्याा व्यवसााय  
भाागीीदाारांं�बद्दल कााय  
नि�यम आहेेत?

एखााद्याा व्यक्तीीनेे आचाारसंहंि�तेेचेे उल्लंघंन केेल्याास कााय होोते?े

सेेम्पेेरि�टमधीील सर्वांं�सााठीी हीी आचाारसंहंि�ताा आहेे. बोोर्डड सदस्य, संचंाालक, कर्ममचाारीी, आकस्मि�िक काामगाार, कंंत्रााटीी 
काामगाार आणि� आमच्याा वतीीनेे कााम करणाारेे सर्वव लोोक यांं�नाा तीी लाागू ूहोोतेे.

तीी जगभराातीील प्रत्येेक सेेम्पेेरि�ट उपकंंपनीीलाा लाागूू होोतेे, तसेच ज्याा संसं्थांं�मध्येे आमचे बहुसंखं्य हि�तसंबंंंध 
आहेेत किं�वाा जि�थे आम्हीी ऑपरेेशन चाालवतोो त्याा सर्वांं�नााहीी लाागूू होोतेे.

आपण जि�थे एकत्र कााम करतोो, ति�थे याा आचाारसंहंि�तेचेे पाालन करणेे हीी आपल्याा सर्वांं�चीी समाान जबााबदाारीी, 
अपेेक्षाा आणि� वचनबद्धताा आहेे.

सर्वव स्तरांं�वरीील टीीम लीीड आणि� व्यवस्थाापकांं�नीी सचोोटीीनेे नेेतृतृ्व कराावेे आणि� आमच्याा कर्ममचााऱ्यांं�नाा योोग्य 
माार्गगदर्शशन आणि� सपोोर्टट द्याावाा.

आम्हीी अपेेक्षाा ठेेवतोो कीी आमचे पुरुवठाादाार, वि�के्रेतेे 
आणि� इतर तृतृीीय पक्ष व्यवसााय भाागीीदाार 
प्राामााणि�कपणाा आणि� नैैति�क वर्ततनााचीी समाान उच्च 
माानकेे पााळतीील आणि� आमच्याा आचाारसंहंि�तेत 
दि�लेल्याा तत्त्वांं�चे पाालन करतीील.

आमच्याा भाागीीदाारांं�सााठीीच्याा खाास आवश्यकताा आमच्याा 
गट पुरुवठाादाार धोोरणाात स्पष्टपणेे दि�ल्याा आहेेत आणि� 
आमच्याा कराारांं�मध्येे त्याा लक्षाात घेेणेे आवश्यक आहेे. 

वि�श्वाास मि�ळवणे कठीीण असते आणि� तोो गमाावणे खूपू सोोपेे असते. एखाादीी व्यक्तीी आमचीी आचाारसंहंि�ताा, आमचीी 
धोोरणेे किं�वाा काायदाा तोोडतेे, तेेव्हाा त्यााचाा परि�णााम फक्त त्याा व्यक्तीीवर नााहीी, तर आपल्याा सर्वांं�वर होोतोो. त्याामुुळेे 
आमच्याा भाागधाारकांं�चाा आमच्याावरचाा वि�श्वाास कमीी होोतोो आणि� सेेम्पेेरि�टच्याा लौौकि�काालाा मोोठीी हाानीी होोऊ शकते.

आचाारसंहंि�तेचेे उल्लंघंन झााल्याास आम्हीी त्वरि�त काारवााई करतोो. भवि�ष्याात पुुन्हाा उल्लंघंन होोऊ नयेे आणि� 
झाालेेलीी हाानीी भरून नि�घाावीी याासााठीी आम्हीी प्रयत्न करतोो.

आमच्याा कर्ममचााऱ्यांं�सााठीी, यााचाा अर्थथ असाा कीी उल्लंघंनांं�मुळेुे शि�स्तभंगंााचीी काारवााई होोऊ शकते, ज्याात 
नोोकरीीवरून कााढूून टााकणेहीी येेतेे. आमच्याा भाागधाारकांं�सााठीी, यााचाा अर्थथ असाा कीी आम्हीी व्याावसाायि�क संबंंंध 
संपंवूू शकतोो आणि� नुुकसाानभरपााई माागूू शकतोो. परि�स्थि�ितीीनुसुाार, उल्लंघंनांं�मुळेुे संबंंधंि�त व्यक्तीी आणि� कंंपनीी 
म्हणूनू सेेम्पेेरि�ट यांं�नाा दि�वााणीी किं�वाा फौौजदाारीी काारवााईलाा साामोोरेे जाावेे लाागू ूशकते.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
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आपलीी मूूल्येे 
वेेगाानेे बदलणााऱ्याा आणि� स्पर्धाा�-
त्मक जगाात, आपल्याा मूलू्यांं�शीी 
प्राामााणि�क रााहणे खूूप महत्त्वााचेे 
आहेे.

आपण हीी मूलू्येे आपल्याा 
दैैनंदंि�न काामाात वाापरतोो  
आणि� सेेम्पेेरि�ट बँ्रँड  
नेेहमीी नैतैि�क व्याावसाायि�क वर्तत-
नाासााठीी उभाा आहेे हेे दााखवतोो.

01 आम््हही जे योग््य आहे त ेकरतो
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सेेम्पेेरि�ट मूलू्येे

सेम््पपेरिट | आचारसंहिता 2025

मूूल्यांं�चे अपेेक्षि�त वर्ततनाात रूपांं�तर 
करणाारीी सेेम्पेेरि�ट मूूल्येे 

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE
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आमच्याा जबााबदााऱ्याा
मााझीी वैैयक्ति�िक जबााबदाारीी कााय आहेे?
दर दि�वशीी आणि� प्रत्येेक नि�र्णणयाात तुुमचीी सर्वोोत्तम क्षमताा वाापराा.
नैैति�क आव्हाानांं�मधूनू पुढेुे जाा आणि� गोोष्टीी गुंं�ताागुंं�तीीच्याा किं�वाा अनि�श्चि�त झााल्याा 
तरीीहीी तुमु्हीी सचोोटीीनेे वाागत आहाात आणि� आमच्याा मूलू्यांं�शीी नि�ष्ठाा ठेेवत आहाात 
यााचीी खाात्रीी कराा.

आमचीी आचाारसंंहि�ताा जााणूून घ्याा आणि� त्याानुुसाार जगाा
तुुमच्याा काामाालाा लाागूू होोणाारेे काायदेे, नि�यम, अंंतर्गगत धोोरणेे आणि� माार्गगदर्शशक 
तत्त्वे पूरू्णणपणेे वााचाा आणि� त्यांं�चे पाालन कराा. तुुमच्याा काामाासााठीी कााय आवश्यक 
आहेे आणि� कााम पूूर्णण करण्याासााठीी लाागणााऱ्याा वि�वि�ध टूूलचाा वाापर कसाा 
कराायचाा हेे समजूनू घ्याा. तुुम्हाालाा दि�लेलेे सर्वव प्रशि�क्षण पूरू्णण कराा, काारण ज्ञाान 
वााढवण्यााचाा आणि� अधि�क शि�कण्यााचाा हाा सर्वोोत्तम माार्गग आहेे.

नैैति�क नि�र्णणय घेेऊन वि�श्वाास संंपाादन कराा
जबााबदाार व्याावसाायि�क वर्ततनाासााठीी वचनबद्ध रहाा. तुुम्हीी जेे कााहीी करताा, त्याात 
नेेहमीी प्राामााणि�कपणाा, नि�ष्पक्षताा आणि� सचोोटीीनेे कृृतीी कराा. कोोणतााहीी अपवााद 
नााहीी. ऐकाा, थांं�बाा, वि�चाार कराा आणि� व्यक्त व्हाा किं�वाा सल्लाा माागाा. योोग्य 
व्यवसााय वर्ततनााबद्दल तुमुच्याा टीीम लीीडलाा किं�वाा पाालन वि�भाागाालाा वि�चााराा.

एकमेकांं�चाा, आपल्याा कंंपनीीचाा आणि� पर्याा�वरणााचाा आदर कराा.
छळ किं�वाा भेेदभााव न करताा, सर्वांं�नाा सन्माानाानेे वाागवाा. आपल्याा भोोवताालचे 
लोोकंं, आपलीी पृथृ्वीी यांं�चाा वि�चाार कराा आणि� संंभााव्य दीीर्घघकाालीीन परि�णााम 
वि�चााराात घ्याा. माानवााधि�काार, आमचीी माालमत्ताा, पर्याा�वरण, गोोपनीीयताा, 
खााजगीीपणाा आणि� मााहि�तीी यांं�चे संंरक्षण कराा. 

कृृतीी करण्याापूूर्वीी वि�चाार कराा
उत्तम वि�चाारशक्तीी वाापराा आणि� प्रश्न वि�चााराा. तुुमच्याा कृृतींं�चीी जबााबदाारीी घ्याा. 
यशााच्याा दबाावाामुुळेे तुमु्हीी चुुकीीचेे कााम करू नकाा. लक्षाात ठेेवाा: कोोणीीहीी तुुम्हाालाा 
काायदाा तोोडाायलाा किं�वाा आमच्याा नि�यमांं�कडे दुरु्ललक्ष कराायलाा सांं�गूू शकत नााहीी. 
तुुमच्याा पदााचाा किं�वाा कंंपनीीच्याा वस्तूंं�चाा कधीीहीी गैैरवाापर करू नकाा किं�वाा त्यांं�चाा 
वैयैक्ति�क फाायद्याासााठीी वाापर करू नकाा.

नेेहमीी व्यक्त व्हाा
तुमु्हाालाा कधीी शंंकाा वााटल्याास किं�वाा कााहीी चुुकीीचेे दि�सल्याास, नेेहमीी बोोलाा आणि� 
मदत माागाा. प्रति�शोोधााचीी भीीतीी न ठेेवताा प्रश्न वि�चााराा किं�वाा चिं�ंताा सांं�गाा. 
चुुकीीकडे कधीीहीी दुरु्ललक्ष करू नकाा. तुुम्हाालाा गैैरवर्ततन किं�वाा अनैतैि�क वाागणुुकीीचाा 
संंशय आल्याास किं�वाा तुमु्हीी तेे पााहि�ल्याास, नेेहमीी बोोलाा!

https://www.semperitgroup.com/company/compliance-code-of-conduct/semperline/
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मााझाा टीीम लीीडनेे मलाा आपल्याा आचाारसंहंि�तेचेेे किं�ंवाा 
काायद्यााचेे उल्लंघंन होोईल असेे कााहीी करण्याास 
सांं�गि�तल्याास…
�		तुमुच्याा टीीम लीीडसमोोर तुुमच्याा चिं�ंताा स्पष्टपणेे आणि� प्राामााणि�कपणेे सांं�गाा.

�		गरज पडल्याास मदत माागाा. प्रति�सााद योोग्य वााटत नसेेल किं�वाा तुमु्हाालाा अस्वस्थ वााटत 
असेेल, तर दुसुरे स्पीीक अप सााधन (SemperLine) वाापराा.

�		टीीम लीीडनेे तसे सांं�गि�तले असले, किं�वाा तुमु्हीी मदत माागि�तलीी नसल्याामुुळेे, 
आचाारसंंहि�ताा, नि�यम किं�वाा काायदाा यांं�चे जााणूनूबुुजूनू कधीीहीी उल्लंंघन करू नकाा.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar


18

01 आम्हीी जेे योोग्य आहेे ते ेकरतोो



19

सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

सचोोटीीनेे नेेतृतृ्व करणेे
टीीम लीीड म्हणूनू, त्यााव्यति�रि�क्त मााझ्यााकडून कााय अपेेक्षाा आहेेत?
सेेम्पेेरि�टमधीील प्रत्येेक कर्ममचााऱ्यााकडून सचोोटीीनेे कााम करण्यााचीी अपेेक्षाा असते, पण टीीम 
लीीड आणि� व्यवस्थाापकांं�वर आणखीी मोोठीी जबााबदाारीी असते: उदााहरण देेऊन नेेतृतृ्व करण्यााचीी. 
टीीम लीीड म्हणूनू, तुमु्हीी सेेम्पेेरि�ट लीीडरशि�प ऑपरेेटिं�ग सि�स्टीीमचे पाालन केेलेे पााहि�जे आणि� 
तीी प्रत्यक्षाात लाागूू केेलीी पााहि�जे.

उदााहरणााद्वाारेे नेेतृतृ्व कराा
तुमु्हीी सेेम्पेेरि�टचीी संंस्कृृतीी घडवताा; तुमु्हीीच वााताावरण तयाार करताा. तुुम्हीी कााय बोोलताा याापुुरतेेच नााहीी, तर 
तुमु्हीी रोोज कशीी कृृतीी करताा याामध्येेदेेखीील पाालन करणाारेे आणि� नैैति�क नि�र्णणय घेेणाारेे आदर्शश बनाा.

माानक नि�श्चि�ित कराा
तुुमच्याा टीीमलाा स्पष्ट सांं�गाा कीी यश हेे नैतैि�क वर्ततनाातूनू आणि� आमच्याा आचाारसंंहि�ताा व काायद्यांं�चे पूरू्णण 
पाालन करूनच मि�ळतेे. योोग्य पद्धतीीनेे व्यवसााय करण्यााबद्दल नि�यमि�तपणेे खुुलेे संंवााद घडवाा आणि� त्याासााठीी 
वेेळ ठेेवाा.

सुुरक्षि�त जाागाा तयाार कराा
असेे वााताावरण तयाार कराा, ज्याामध्येे प्रत्येेकाालाा सुरुक्षि�त, मोोकळे आणि� आत्मवि�श्वाासपूर्णण वााटेेल आणि� तेे 
प्रति�शोोधााचीी भीीतीी न बााळगताा तुुमच्यााकडे प्रश्न आणि� चिं�ताा घेेऊन येेतीील.

ऐकाा आणि� पााठिं�बाा द्याा
ऐकाा, वि�चाार कराा आणि� प्रति�सााद द्याा. कोोणत्यााहीी प्रश्नांं�नाा किं�वाा चिं�तांं�नाा उत्तरे देेण्यााचाा प्रयत्न कराा. तुुम्हाालाा 
मदत हवीी असल्याास, संबंंधंि�त वि�भाागांं�शीी किं�वाा पाालनााशीी संपंर्कक  सााधाा.

वि�नाावि�लंंब कृृतीी कराा
पाालन न करणाारेे कोोणतेहीी वर्ततन लगेच हाातााळाा. तुुमच्यााकडे आलेेल्याा कोोणत्यााहीी चिं�ताा नोंंदवाा आणि� त्याा 
समूहू पाालन वि�भाागााकडे किं�वाा स्थाानि�क पाालन समन्वयकााकडे पााठवाा.

प्रति�शोोध रोोखाा
चिं�ंताा व्यक्त करणााऱ्यांं�वि�रुद्ध प्रति�शोोध घेेऊ नकाा. त्यांं�चे संंरक्षण होोत असल्यााचीी खाात्रीी कराा!

रि�वॉॉर्डड
सचोोटीी स्वीीकााराा आणि� ति�चाा परफॉॉर्ममन्सच्याा उद्दि�ष्टांं�मध्येे समाावेेश कराा

सेेम्पेेरि�ट लीीडरशि�प ऑपरेेटिं�ग सि�स्टीीम

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_HR/SitePages/Semperit-Leadership-Operating-System.aspx?csf=1&web=1&e=yyYtvA&CID=2586de60-9932-4c94-a549-b4452de2cea5&xsdata=%3D%3D&sdata=TksxdmJMZis3S2dFRTlENHphMW9QM0RaS0hodGRiSnNrL0phZGV4UmVSST0%3D&ovuser=47f44079-0021-4177-80c9-68531941e357%2Csimona.h.bosiger%40semperitgroup.com&OR=Teams-HL&CT=1764864892073&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNTExMTMxNTUwOCJ9
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
https://semperit.sharepoint.com/:u:/r/sites/Comp/SitePages/About-Us.aspx?csf=1&web=1&e=HSohb4
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_HR/SitePages/Semperit-Leadership-Operating-System.aspx?csf=1&web=1&e=yyYtvA&CID=2586de60-9932-4c94-a549-b4452de2cea5&xsdata=%3D%3D&sdata=TksxdmJMZis3S2dFRTlENHphMW9QM0RaS0hodGRiSnNrL0phZGV4UmVSST0%3D&ovuser=47f44079-0021-4177-80c9-68531941e357%2Csimona.h.bosiger%40semperitgroup.com&OR=Teams-HL&CT=1764864892073&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNTExMTMxNTUwOCJ9
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व्यवसाायाासंंबंंधीी वि�वेकपूूर्णण  
नि�र्णणय घ्याा
आपण घेेतलेलाा प्रत्येेक नि�र्णणय आपल्याावर, आपल्याा भाागधाारकांं�वर आणि� आपल्याा व्यव-
साायाावर परि�णााम करू शकतोो. बहुतांं�श वेेळाा, आमचीी आचाारसंहंि�ताा पााळणेे सोोपेे असते. 
परि�स्थि�ितीी स्पष्ट असते आणि� योोग्य नि�र्णणयहीी स्पष्ट असतोो. पण कााहीी वेेळाा, आपण अशाा 
परि�स्थि�ितीीत येेतोो, जि�थे पुढेुे कसे जाावेे हेे फाारसेे स्पष्ट नसते. 

कााहीी वेेळाा असेे येेताात, जेेव्हाा तुमु्हीी दबाावाात असताा किं�वाा कााय कराावेे यााचीी तुमु्हाालाा 
खाात्रीी नसते. तुमु्हाालाा कठीीण नि�र्णणय घ्याावाा लाागतोो, तेेव्हाा नेेहमीी लक्षाात ठेेवाा कीी तुमु्हीी 
एकटे नसताा. आम्हीी ऐकण्याासााठीी तयाार असतोो. कृृतीी करण्याापूूर्वीी, स्वतःःलाा वि�चााराा...

तयाारीी कराा
चांं�गले नि�र्णणय घेेण्याासााठीी 
आवश्यक असलेल्याा सर्वव गोोष्टीी 
तुुमच्यााकडे असल्यााचीी खाात्रीी 
कराा.

	• चांं�गलाा नि�र्णणय घेेण्याासााठीी 
आवश्यक असलेलीी सर्वव तथ्येे 
तुमुच्यााकडे आहेेत काा? हाा 
नि�र्णणय सर्वोोत्तम आहेे किं�वाा 
नााहीी यााबद्दल तुुम्हाालाा खाात्रीी 
नसल्याास, तुमुच्याा मााहि�तीीच्याा 
आधाारााबााबत वि�चाार कराा.

	• तुमु्हाालाा नि�र्णणय घेेताानाा 
सोोयीीस्कर वााटतेे काा? 

	• तुमुचाा आतलाा आवााज तुुमच्याा 
नि�र्णणयााशीी सुसुंगंत आहेे काा?

	• तुमु्हाालाा पश्चाात्तााप होोईल काा?

थांं�बाा आणि� वि�चाार कराा
घााईनेे नि�र्णणय घेेऊ नकाा.

	• नि�र्णणय घेेण्याासााठीी आवश्यक 
असलेलीी सर्वव मााहि�तीी  
तुमुच्यााकडे आहेे काा? 

	• तुमुचाा नि�र्णणय काायदेेशीीर आहेे 
काा?

	• तेे आपल्याा मूलू्यांं�शीी आणि� 
आचाारसंहंि�तेशीी सुसुंगंत आहेे काा?

	• तुमु्हाालाा हाा नि�र्णणय घेेण्यााचाा 
अधि�काार आहेे काा?

	• तुमुच्याा कृृतींं�चे परि�णााम कााय 
होोतीील?

	• याा नि�र्णणयााचाा कााय परि�णााम 
होोईल?

	• तुमु्हाालाा तेे कराायलाा भााग पााडलेे 
जाात आहेे काा?

वि�चााराा आणि� व्यक्त 
व्हाा! 
कााय कराावेे यााबद्दल अजूनूहीी 
शंकंाा आहेे काा? वि�चााराा!   

तुमु्हीी तुमुचाा आतलाा आवााज 
ऐकलाा आहेे, तुमु्हीी थांं�बलाात 
आणि� त्याावर वि�चाार केेलाा आहेे. 
अजूनूहीी गोंंधळाात आहाात काा? 
वि�चााराा आणि� बोोलाा, तुुमच्याा 
चिं�तंाा सांं�गाा आणि� तुमुचे टीीम 
लीीड, समूूह पाालन वि�भााग 
किं�वाा तुमुचाा स्थाानि�क पाालन 
समन्वयक यांं�च्यााकडून सल्लाा 
घ्याा, जेे तुमु्हाालाा योोग्य नि�र्णणय 
घेेण्याात मदत करतीील.

“तुुम्हीी घेेतलेल्याा प्रत्येेक नि�र्णणयाात, तुुम्हीी सर्वोोत्तम वि�चाारशक्तीी 
वाापराावीी आणि� काायदे व अंंतर्गगत नि�यम पााळाावेेत, याासााठीी आम्हीी 
तुुमच्याावर वि�श्वाास ठेेवतोो.” 

mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
https://semperit.sharepoint.com/:u:/r/sites/Comp/SitePages/About-Us.aspx?csf=1&web=1&e=HSohb4
https://semperit.sharepoint.com/:u:/r/sites/Comp/SitePages/About-Us.aspx?csf=1&web=1&e=HSohb4
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कृृतीी करण्याापूूर्वीी स्वतःःलाा वि�चााराा

सेम््पपेरिट | आचारसंहिता 2025

मीी सर्वव तथ्येे तपाासलीी आहेेत काा?

ते ेलाागूू काायद्यांं�चे आणि� नि�यमनांं�चे 
पाालन करते ेकाा?

ते ेसेेम्पेेरि�टच्याा मूूल्यांं�शीी, आचाारसंंहि�तेशेीी 
आणि� धोोरणांं�शीी सुुसंंगत आहेे काा?

ते ेआमच्याा भाागधाारकांं�प्रतीी असलेलीी 
आमचीी वचनबद्धताा दर्शशवते ेकाा?

मलाा नि�र्णणय घेेण्यााचाा अधि�काार आहेे काा?

याा नि�र्णणयाामुुळेे मलाा किं�ंवाा कंंपनीीलाा  
हाानीी पोोहोोचूू शकते ेकाा?

इतरांं�नाा कााय वााटेेल?

सामग्री  म ा गे सेम््परल ाइनसंपर््क 21

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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आपण नेेहमीी व्यक्त होोतोो
सेेम्पेेरि�ट येेथेे, प्रश्न वि�चाारताानाा किं�वाा चिं�ताा सांं�गताानाा तुमु्हाालाा पूरू्णण मोोकळेप-
णाा, आत्मवि�श्वाास आणि� सुुरक्षि�तताा वााटाावीी अशीी आमचीी इच्छाा आहेे

�		कााय कराावेे यााबद्दल तुमु्हाालाा खाात्रीी नसल्याास
�		एखाादीी गोोष्ट योोग्य वााटत नसल्याास, किं�वाा	  
�		तुमु्हाालाा कााहीी गोोष्ट असुरुक्षि�त, बेेकाायदेेशीीर, अनैैति�क किं�वाा संंभााव्यतःः हाानि�काारक 

वााटल्याास — तीी तुमुच्याासााठीी, सहकााऱ्यांं�सााठीी, व्यवसााय भाागीीदाारांं�सााठीी किं�वाा 
आपल्याा कंंपनीीसााठीी असोो — कृृपयाा तीी लगेच व्यक्त कराा. 

तुुमच्याा मताामुुळेे हाानीी रोोखलीी जााते.े  
तुमु्हाालाा कााय कराावेे यााचीी खाात्रीी नसेेल, तुमु्हीी चूकू केेलीी असेेल असेे वााटत असेेल किं�वाा चुुकीीच्याा वााटणााऱ्याा 
गोोष्टीीत तुमु्हीी सहभाागीी झाालाा असााल, तर आम्हीी तुमु्हाालाा पुढेुे याायलाा प्रोोत्सााहन देेतोो. कोोणतीीहीी अडचण लवकर 
लक्षाात आलीी, तर आपण तीी लवकर सोोडवू ूशकतोो, ति�चे परि�णााम कमीी करू शकतोो, उपााय शोोधू ूशकतोो आणि� 
अशाा घटनाा पुनु्हाा होोऊ नयेेत याासााठीी पाावले उचलू ूशकतोो. असेे केेल्याानेे आपण एकमेकांं�चे, आपल्याा कंंपनीीचेे 
आणि� आपल्याा लौौकि�कााचेे रक्षण करू शकतोो. 

तुमु्हाालाा एखाादीी गोोष्ट दि�सतााच कााहीीतरीी बोोलाा
तुमु्हाालाा कााय कराावेे हेे मााहि�त नसेेल किं�वाा आमच्याा आचाारसंहंि�ताा, अंतंर्गगत नि�यम किं�वाा काायद्यााचेे उल्लंघंन 
होोऊ शकणाारेे वर्ततन दि�सले, जरीी खरोोखर उल्लंघंन झाालेे आहेे कीी नााहीी यााचीी खाात्रीी नसलीी तरीीहीी, तुुम्हीी लगेच 
बोोलाावेे अशीी आमचीी अपेेक्षाा आहेे.

चिं�तंाा व्यक्त करणेे हेे एक कर्ततव्य आहेे, नि�वड नााहीी.
जर तुमु्हाालाा असुरुक्षि�त वााटत असेेल किं�वाा आमच्याा नि�यमांं�चे किं�वाा काायद्यााचेे उल्लंघंन करून कृृतीी करण्याास 
दबााव येेत असेेल तर कृृपयाा संकंोोच न करताा संपंर्कक  सााधाा. 

एकत्रि�तपणे आपण संरंक्षण करतोो: व्यक्त व्हाा, तुुमचे ेमत पोोहोोचवाा 
बोोलणे म्हणजे केेवळ गंभंीीर नि�यमभंगंााचीी तक्राार करणेे इतकेच नााहीी; तेे मोोकळेपणाा आणि� वि�श्वाासााचीी संसं्कृृतीी 
घडवण्यााबद्दल असते. तुमु्हीी नि�यमांं�बााबत मुदु्दाा मांं�डत असलाात, काामाातीील अडचण शेेअर करत असलाात किं�वाा 
फक्त प्रश्न वि�चाारत असलाात, तरीीहीी: तुुमचे मत महत्त्वााचेे आहेे.

सेेम्पेेरि�टमध्येे, आम्हीी प्रत्येेक मत – तेे कि�तीीहीी मोोठेे किं�वाा लहाान असोो – आदराानेे, न्याायाानेे आणि� योोग्य 
पद्धतीीनेे हाातााळण्यााचेे वचन देेतोो.

“आम्हाालाा समजते,े कीी व्यक्त होोणेे नेेहमीीच सोोपेे नसते.े 
कााहीी वेेळाा प्रश्न वि�चाारण्याासााठीी किं�ंवाा चिं�तंाा व्यक्त करण्याा-
सााठीी धााडस लाागते,े परंतुु असेे केेल्याानेे आमच्याा टीीममध्येे, 
आमच्याा कंंपनीीमध्येे आणि� आमच्याा भाागीीदाारांं�मध्येे वि�श्वाास 
नि�र्माा�ण होोतोो.”

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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चिं�तंाा व्यक्त करण्याासााठीी मीी कसे बोोलाावेे?
तुमु्हाालाा गैैरवर्ततनााचीी तक्राार कराायचीी असल्याास, चिं�ंताा व्यक्त कराायचीी असल्याास किं�वाा प्रश्न 
वि�चााराायचाा असल्याास – आणि� नि�यमि�त संंवााद मााध्यमेे (तुुमचाा टीीम लीीड अथवाा 
People&Culture) वाापराायचीी नसल्याास, तर तुमु्हीी यांं�द्वाारेे थेेट बोोलू ूशकताा:

किं�ंवाा तुुम्हीी आम्हाालाा ईमेेल करू शकताा, भेेट देेऊ शकताा अथवाा कॉॉल करू 
शकताा: compliance@semperitgroup.com

सेेम्परबॉॉक्स – आम्हाालाा पत्र पााठवाा: तुुमच्याा उत्पाादन सााइटवरीील नि�युकु्त 
पोोस्टबॉॉक्समध्येे एखाादेे नि�नाावीी पत्र सुरुक्षि�तपणेे टााकाा.

SemperLine – हॉॉटलााइन: आमचे सुरुक्षि�त, गोोपनीीय वेेब पोोर्टटल आमच्याा 
कर्ममचााऱ्यांं�सााठीी आणि� बााह्य पक्षांं�सााठीी कोोणत्यााहीी वेेळीी आणि� वि�वि�ध 
भााषांं�मध्येे उपलब्ध आहेे.

mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

कााहीीतरीी चुकुीीचेे आहेे काा? 
कााहीीतरीी बोोलाा. आम्हीी 
ऐकण्याासााठीी येेथेे आहोोत!

तुुमच्याा टीीम लीीडशीी बोोलाा.
तुुमचे टीीम लीीड तुमु्हाालाा माार्गग दााखवण्याासााठीी येेथेे असताात. त्यांं�नाा व्यवसााय 
आणि� तुुमच्याा काामााचेे नि�यम समजताात. तुमु्हीी दुवुि�धेत असााल किं�वाा स्पष्टताा 
हवीी असेेल, तरीी तेेच तुुमचे पहि�ले सााहााय्यक असताात.

People&Culture शीी संंपर्कक  सााधाा
मूलू्येे आणि� वर्ततन यांं�पाासूनू छळ, त्राास, भेेदभााव आणि� अशाा अनेेक वि�षयांं�वरीील 
नि�यमांं�पर्यंंत, काामााच्याा ठि�कााणााशीी संंबंंधि�त प्रश्न व चिं�ंताा मांं�डण्याासााठीी लोोक व 
संंस्कृृतीी वि�भााग हाा तुुमचाा वि�श्वाासाार्हह माार्गग आहेे. सहभाागीी प्रत्येेकाासााठीी तेे 
आदरपूरू्णण आणि� न्यााय्य वााताावरण तयाार करण्याास मदत करताात.

प्रश्न वि�चााराा किं�ंवाा पाालन टीीमशीी बोोलाा.
समूहू पाालन वि�भााग किं�वाा तुमुचे स्थाानि�क पाालन समन्वयक हेे नि�यम आणि� 
नैतैि�क व्यवसााय पद्धतींं�बााबत माार्गगदर्शशन करू शकताात. तेे टीीम लीीड, व्यवस्थाापक, 
माानव संसंााधन किं�वाा इतर वि�भाागांं�सह, कोोणत्यााहीी माार्गाा�ने तुमु्हीी मांं�डलेेल्याा चिं�ताा 
स्वीीकाारताात आणि� त्यांं�चीी गोोपनीीयरीीत्याा चौौकशीी करताात.

अनि�यमि�तताा किं�वाा उल्लंघंनेे त्वरि�त ओळखणेे आणि� त्यााबद्दल 
बोोलणे हीी प्रत्येेकााचीी स्वतःःचीी जबााबदाारीी आहेे. तुमु्हीी प्रश्न वि�चाार-
ल्याास किं�वाा चिं�ताा व्यक्त केेल्याास गैरैवर्ततन थांं�बवण्याास मदत 
होोतेे. समस्येेचाा परि�णााम तुमुच्याावर, इतरांं�वर किं�वाा कंंपनीीवर होोत 
असलाा, तरीीहीी तुमु्हाालाा कोोणतेहीी माार्गग नि�वडण्यााचेे स्वाातंंत्र्य आहेे.

व्यक्त व्हाा! 

SemperLine

व्यक्त होोण्याासंंबंंधीी धोोरण 

स्थाानि�क पाालन समन्वयक 

समूहू पाालन वि�भााग

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE
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तक्राार केेलेेल्याा चिं�तंाा गांं�भीीर्याा�नेे 
घेेतल्याा जााताात

मलाा कशााचीी आणि� कशीी तक्राार करताा 
येेईल?
तुमु्हीी काायद्यांं�च्याा, आमच्याा आचाारसंहंि�तेच्याा किं�वाा 
अंतंर्गगत धोोरणांं�च्याा संशंयाास्पद उल्लंघंनांं�चीी तक्राार करू 
शकताा (व्यक्त व्हाा! वाारंंवाार वि�चाारलेे जााणाारेे प्रश्न पहाा). 
कााय घडलेे, कोोण सहभाागीी होोतेे आणि� कधीी, कुुठेे व 
कसे घडलेे यााचेे वर्णणन कराा आणि� संबंद्ध दस्तऐवज 
जोोडाा. मााहि�तीी गोोळाा करण्याासााठीी तुुमचीी सुरुक्षि�तताा 
धोोक्याात आणूू नकाा, कोोणतेहीी नि�यम किं�वाा काायदेे 
मोोडूू नकाा.

मीी मााझीी तक्राार केेल्याानंंतर कााय होोते?े
सर्वव संबंद्ध मााहि�तीी मि�ळवण्याासााठीी त्याावर पुुढीील 
प्रक्रि�याा करताा येेईल काा हेे ठरवण्यााकरि�ताा पाालन टीीम 
प्रत्येेक तक्राारीीचेे पुनुराावलोोकन करेल. तुमुचे नााव 
देेऊन किं�वाा SemperLine पोोस्टबॉॉक्सद्वाारेे नि�नाावीीपणेे 
संपंर्काा�त रााहण्याास तुमु्हाालाा प्रोोत्सााहन दि�ले जाातेे. 
समूहू पाालन हाा वि�षय पाालन मंंडळाासमोोर मांं�डेल, 
पुढुीील पाावलांं�बााबत सल्लाा देेईल आणि� तपाासााचेे 
परि�णााम शेेअर करेल आणि� असेे करताानाा नेेहमीी 
गोोपनीीयताा रााखण्यााचीी खाात्रीी करेल. सहभाागीी 
असलेल्याा सर्वांं�नीी पूूर्णणपणेे आणि� प्राामााणि�कपणेे 
सहकाार्यय कराावेे अशीी अपेेक्षाा आहेे. पुषु्टीी झाालेेल्याा 
उल्लंघंनााच्याा बााबतीीत, सेेम्पेेरि�ट लाागू ूकाायद्यांं�नुसुाार 
काारवााई करेल. 

ज्याा गोोष्टींं�चीी मलाा खाात्रीी नााहीी त्यांं�चीी मलाा 
तक्राार करताा येेईल काा?
पुढेुे येेण्याापूरू्वीी, तुमु्हीी पााहि�लेल्याा तथ्यांं�चीी किं�वाा 
तुमुच्याा नि�रीीक्षणांं�चीी पडतााळणीी करणेे तुमु्हाालाा 
कोोणत्यााहीी प्रकाारेे बंंधनकाारक नााहीी. माात्र, कृृपयाा 
लक्षाात ठेेवाा, कीी तुमुचीी तक्राार महत्त्वााच्याा नि�र्णणयांं�वर 

प्रभााव टााकूू शकते आणि� सहभाागीी व्यक्तींं�वर परि�णााम 
करू शकते, म्हणूनू तीी अचूकू असणे आवश्यक आहेे. 
तुमु्हीी ज्याा तथ्यांं�चीी तक्राार केेलीी आहेे तीी केेवळ ऐकीीव 
असल्याास किं�वाा संशंय कााहीीसाा अस्पष्ट असल्याास, 
तुमु्हीी त्याानुुसाार हेे सूचूि�त केेलेे पााहि�जे.
जााणूनूबुुजूनू खोोटेे आरोोप करणेे, तपाासांं�दरम्याान खोोटेे 
बोोलणे किं�वाा दि�शााभूलू करणाारीी, खोोटीी अथवाा 
बेेकाायदेेशीीर मााहि�तीी साादर करणेे याालाा सक्त मनााई 
आहेे आणि� त्याामुळेुे शि�स्तभंगंााचेे किं�वाा काायदेेशीीर 
परि�णाामदेखीील होोऊ शकताात.

मलाा नि�नाावीी तक्राार करताा येेईल काा?
जि�थे काायद्याानेे परवाानगीी दि�लीी आहेे ति�थे, सेेम्पेेरि�ट 
तुमु्हाालाा नि�नाावीी तक्राार करण्यााचीी अनुुमतीी देेतेे. 
नि�नाावीी तक्राारीी स्वीीकाारल्याा जााताात, परंंतु ुअत्याावश्यक 
मााहि�तीी उपलब्ध नसल्याास, त्यांं�चाा पूरू्णणपणेे तपाास 
करताा येेत नााहीी.  

गोोपनीीयताा रााखलीी जाातेे काा?
नक्कीीच. सर्वव तक्राारीी कााळजीीपूरू्ववक हाातााळल्याा जााताात 
आणि� गोोपनीीयताा, व्याावसाायि�कताा, स्वाातंंत्र्य व 
नि�ष्पक्षताा याा तत्त्वांं�चे पाालन केेलेे जाातेे.

तुमु्हीी काायद्यांं�च्याा, आमच्याा आचाारसंहंि�तेच्याा किं�वाा अंतंर्गगत धोोरणांं�च्याा संशंयाास्पद उल्लंघं-
नांं�चीी तक्राार करू शकताा (व्यक्त व्हाा! वाारंंवाार वि�चाारलेे जााणाारेे प्रश्न पहाा). कााय घडलेे, कोोण 
सहभाागीी होोतेे आणि� कधीी, कुुठेे व कसे घडलेे यााचेे वर्णणन कराा आणि� संबंद्ध दस्तऐवज 
जोोडाा. मााहि�तीी गोोळाा करण्याासााठीी तुुमचीी सुरुक्षि�तताा धोोक्याात आणूू नकाा, कोोणतेहीी नि�यम 
किं�वाा काायदेे मोोडूू नकाा.

व्यक्त व्हाा! 

SemperLine

व्यक्त होोण्याासंंबंंधीी धोोरण 

तपाास मॅॅन्युअुल

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.semperitgroup.com/company/compliance-code-of-conduct/semperline/
https://www.semperitgroup.com/company/compliance-code-of-conduct/semperline/
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201141.docx?xsdata=%3D&sdata=dXFFbWdYRXRYL2lMd2duTkU4YmZNMVBYNXBrOURIa1VGbDladHRMVk1vZz0%3D&ovuser=47f44079-0021-4177-80c9-68531941e357%2Cmina.crnogorac-jaramaz%40semperitgroup.com
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BCC47C9E5-722E-42BA-9F45-FAEDF34766DF%7D&file=QP%20B%20G%201141_A03.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
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प्रति�शोोध घेेण्याास सक्त मनााई आहेे
प्रत्येेकाालाा भय न बााळगताा व्यक्त होोणेे सुरुक्षि�त वााटलेे पााहि�जे. सद्भाावनेनेे व्यक्त होोणााऱ्याा 
आणि� चिं�ंताा व्यक्त करणााऱ्याा किं�वाा तपाासाात सहभाागीी होोणााऱ्याा व्यक्तींं�वि�रुद्ध कोोणत्यााहीी 
प्रकाारचीी नकााराात्मक काारवााई आम्हीी सहन करत नााहीी, तीी चिं�ंताा नि�रााधाार असल्यााचेे दि�सूनू 
आलेे तरीीहीी.

येेथेे प्रति�शोोध घेेण्याामध्येे नोोकरीीवरून कााढूून टााकणे, पदाावनतीी करणेे, अन्यााय्य नकााराात्मक 
मूलू्यांं�कने, मीीटिं�गमधूनू वगळणेे, तोंंडीी किं�वाा इतर कोोणतेहीी गैैरवर्ततन, धमक्याा अथवाा 
कोोणत्यााहीी प्रकाारचीी शि�क्षाा यांं�चाा समाावेेश असू ूशकतोो. 

तुमु्हाालाा प्रति�शोोधााचाा अनुभुव आल्याास, कृृपयाा compliance@semperitgroup.com येेथेे 
संंपर्कक  सााधाा किं�वाा SemperLine द्वाारेे तक्राार कराा.

आम्हीी प्रति�शोोधााच्याा किं�वाा गैैरवर्ततनााच्याा सर्वव वि�श्वाासाार्हह आरोोपांं�चाा सखोोल तपाास करतोो. 
आमच्याा कंंपनीीत प्रति� शोोधाायचेे कोोणतेहीी कृृत्य सि�द्ध झााल्याास, जबााबदाार असलेल्याा 
व्यक्तींं�वि�रुद्ध नि�र्णाा�यक आणि� कठोोर काारवााई केेलीी जााईल.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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वााढत्याा आर्थि�िक, नि�यमांं�शीी संंबंंधि�त, साामााजि�क आणि� 
नैैति�क गरजाा – तसेच भाागधाारकांं�च्याा वााढत्याा अपेेक्षाा 
– लक्षाात घेेताा, आपण जाागति�क स्तराावर कसे कााम 
करतोो याासााठीी सचोोटीी आणि� नि�यमांं�चे पाालन 
आवश्यक झाालेे आहेे.

आमच्याा टि�काावधर्मम धोोरणााचाा भााग म्हणूनू, हीी तत्त्वे 
केेवळ औपचाारि�कताा न रााहताा त्याापेेक्षाा खूपू महत्त्वााचीी 
ठरलीी आहेेत – सुुशाासन रााखताानाा, आमचे कर्ममचाारीी, 
पुरुवठाादाार, ग्रााहक, व्यवसााय भाागीीदाार आणि� 
भाागधाारक यांं�च्याासोोबत वि�श्वाास नि�र्माा�ण करण्याासााठीी 
आणि� तोो टि�कवण्याासााठीी हीी तत्त्वे आधाार ठरलीी 
आहेेत.

“वि�श्वाास मि�ळवण्याासााठीी,  
जबााबदाारीीनेे नेेतृतृ्व करण्याासााठीी 
आणि� लोोकांं�चाा वि�श्वाास असलेल्याा 
व्यवसाायाालाा आकाार देेण्याासााठीी 
आम्हीी सचोोटीीलाा रोोजच्याा वाागणु-
कीीत माानतोो आणि� पााठिं�बाा देेतोो.” 

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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शि�स्त पााळूून वि�श्वाास नि�र्माा�ण कराा
मजबूतू जाागति�क एकाात्मताा आणि� पाालन व्यवस्थाा आम्हाालाा कंंपनीीत, तसेच 
व्याावसाायि�क भाागीीदाार आणि� भाागधाारकांं�मध्येे वि�श्वाास नि�र्माा�ण कराायलाा आणि� तोो 
टि�कवाायलाा मदत करतेे. 

मोोठ्याा धोोक्यांं�तून माार्गग कााढाा
एकाात्मि�िक चौौकट असलेलाा ठााम दृष्टि�कोोन आम्हाालाा बेेकाायदेेशीीर किं�वाा अनैतैि�क वर्ततन ओळखाायलाा, 
थांं�बवाायलाा, धोोकेे हाातााळाायलाा, तक्राारींं�चीी चौौकशीी कराायलाा आणि� समस्यांं�चे परि�णााम समजूून घ्याायलाा मदत 
करतोो. तीीन मुखु्य आधाारांं�वर हीी चौौकट शब्दांं�नाा कृृतीीत आणि� कृृतीीलाा बदलाात रूपांं�तरि�त करतेे.

पाालन हेे पाारदर्शशकताा आणि� जबााबदाारीी वााढवते, चांं�गले नि�र्णणय घेेण्याास मदत करतेे आणि� संंस्थेेच्याा आत 
आणि� बााहेेर आदरयुकु्त, प्राामााणि�क संंवााद घडवते.

रोोखाा 
आमचीी टीीम सुरुुवाातीीलााच 
धोोकेे ओळखण्याावर भर देेतेे. 
नि�यमांं�बद्दल सतत शि�कणे 
आणि� नि�यमि�त प्रशि�क्षण सत्रे 
सर्वांं�नाा धोोकेे ओळखाायलाा 
आणि� टााळाायलाा मदत 
करताात. रोोखणेे म्हणजे 
आचाारसंंहि�ताा, नि�यम, 
माार्गगदर्शशक तत्त्वे, प्रक्रि�याा 
आणि� नि�यंंत्रण यांं�चाा रोोजच्याा 
काामाात वाापर. 

ओळखाा 
आम्हीी खुुलेे संंवााद सााधतोो, 

चिं�ंताा व्यक्त करतोो, भाागीीदाार 
तपाासतोो, मााहि�तीीचेे वि�शे्लेषण 
करतोो, देेखरेेख, पुनुराावलोोकन 
आणि� लेेखाापरीीक्षण करतोो. 
त्याामुुळेे आम्हीी धोोकेे आणि� 
अडचणीी ओळखतोो. तुमु्हाालाा 
कााहीी शंंकाा वााटल्याास, नक्कीी 
बोोलाा! 

उपााय कराा
समस्याा आल्याा कीी आम्हीी 
लगेच कृृतीी करतोो. आम्हीी 
चिं�ंताा तपाासतोो, उपााय 
सुुचवतोो, अंंमलाात आणतोो 
आणि� धोोकेे कमीी 
करण्याासााठीी सुुधाारणाा करतोो. 
त्याामुळेुे कंंपनीी, कर्ममचाारीी 
आणि� भाागीीदाार सुरुक्षि�त 
रााहताात.

सचोोटीी आणि� पाालन व्यवस्थाा 

अधिक जाणून घ््ययाINFO-CIRCLE

https://www.semperitgroup.com/company/compliance-code-of-conduct/semperline/
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Compliance/Compliance_Management_System_012018.pdf
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सहाा समूूहव्याापीी पाालन तत्त्वेे

देेशांं�तर्गगत आणि� आंतंररााष्ट्रीीय 
काायद्यांं�चे पाालन  

नि�ष्पक्ष स्पर्धेलाा प्रोोत्सााहन देेणेे 

प्रति�शोोधााचीी भीीतीी न बााळगताा व्यक्त 
होोण्यााचीी संसं्कृृतीी जोोपाासणे 

नैतैि�क, पर्याा�वरणीीय आणि� साामााजि�क 
स्वाारस्यांं�चाा आदर करणेे

भ्रष्टााचाार किं�ंवाा इतर कोोणत्यााहीी 
गुनु्हेेगाारीी कृृत्याापाासूनू मुकु्त 
व्यवसाायाासााठीी समर्पि�ित

माानवााधि�काारांं�चे संरंक्षण

���या  •  टूल
  •  �

वसाय  •  �वहार 
 •

  
ल

ोक
  

•    

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचााराालाा  
नकाार द्याा
आपल्याा उत्पाादनांं�चीी आणि� सेेवांं�चीी गुुणवत्ताा याावर आपण ग्रााहक आणि� व्यवसााय जिं�कण्याासाा-
ठीी वचनबद्ध आहोोत आणि� काायद्यााचेे पाालन करतोो – लााचखोोरीी किं�वाा इतर कोोणतीीहीी अनैैति�क 
किं�वाा बेेकाायदेेशीीर कृृतीी करून आपण कधीीच स्वतःःसााठीी फाायदाा घेेत नााहीी.

आपण जि�थे कााम करतोो ति�थे लााचखोोरीी रोोखणाारेे आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी काायदेे नेेहमीी पााळतोो, 
संशंयाास्पद वर्ततनााबााबत सतर्कक  रााहतोो आणि� ‘सेेम्परलााइन’ माार्गे ेताात्कााळ चिं�तंाा नोंंदवतोो.

व्यवसााय मि�ळवण्याासााठीी, टि�कवण्याासााठीी किं�ंवाा अन्यााय्य 
फाायदाा घेेण्याासााठीी आम्हीी कधीीच लााचखोोरीी करत नााहीी 

लााचखोोरीीलाा नेेहमीी नकाार द्याा
लााचखोोरीीबााबत आम्हीी शूून्य सहनशीीलताा ठेेवतोो. 
आम्हीी कधीीहीी साार्ववजनि�क अधि�काारीी किं�वाा खााजगीी 
व्यक्तीीलाा थेेट, अप्रत्यक्षपणेे किं�वाा ति�सऱ्याा 
व्यक्तीीमाार्फफत  कोोणत्यााहीी प्रकाारचीी लााच सुुवि�धाा, 
देेयकाासह न देेताा, न देेऊन किं�वाा न माान्य करून 
देेत नााहीी. आम्हीी कधीीहीी थेेट किं�वाा अप्रत्यक्षपणेे 
कोोणतीीहीी लााच माागत नााहीी किं�वाा स्वीीकाारत नााहीी. 
आमच्याा सर्वव व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�नीीहीी हीीच वचन-
बद्धताा पााळाावीी, अशीी आमचीी अपेेक्षाा आहेे.

आम्हीी गुुणवत्तेशीी तडजोोड करत नााहीी.
यशस्वीी होोण्याासााठीी आम्हीी कठोोर परि�श्रम करतोो. 
एखाादाा कराार पूूर्णण करण्याासााठीी, ग्रााहक रााखण्याासााठीी 
किं�वाा प्रक्रि�याा गति�माान करण्याासााठीी मौौल्यवाान वस्तूू 
देेणेे किं�वाा स्वीीकाारणेे हेे आकर्षषक वााटूू शकते, परंंतु ु
आम्हीी तसे करणाार नााहीी. दीीर्घघकााळाात तेे कधीीहीी 
फाायदेेशीीर ठरत नााहीी. तेे आकर्षषक वााटूू शकते, पण 

तेे करू नकाा. आम्हीी कधीीहीी व्याावसाायि�क नि�र्णणयांं�वर 
किं�वाा सरकाारीी कृृतींं�वर अयोोग्यरीीत्याा प्रभााव पााडण्याा-
चाा प्रयत्न करत नााहीी.
भ्रष्ट वाागणूकू आपलीी प्रति�माा खरााब करतेे, आपल्याा 
उत्पाादनांं�चीी आणि� सेेवांं�चीी गुुणवत्ताा घसरतेे, खर्चच 
वााढतोो आणि� त्याामुुळेे दंंड, खटलेे, गुुन्हेे दााखल होोणेे, 
व्यवसाायााचेे नुुकसाान किं�वाा सरकाारीी नि�वि�दांं�मधूनू 
वगळलेे जााणेे असेे गंंभीीर परि�णााम होोऊ शकताात.

धोोक्यााचेे व्यवस्थाापन
आम्हीी  साार्ववजनि�क संंवााद, फाायदेे, प्राायोोजकत्वेे 
आणि� देेणग्याा नीीट हाातााळतोो; व्यवसााय भाागीीदाारांं�चीी 
तपाासणीी करतोो; हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षष टााळतोो; 
रााजकीीय देेणग्यांं�नाा मर्याा�दाा ठेेवतोो आणि� योोग्य नोंंदीी 
ठेेवतोो. अशाा स्पष्ट प्रक्रि�याा आणि� नि�यमांं�मुुळेे आम्हीी 
लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाारााचेे धोोकेे टााळतोो.

समूहू लााचखोोरीी प्रति�बंधक आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी काार्ययक्रम 

समूहू लााचखोोरीी प्रति�बंधक आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी धोोरण

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Compliance/Group_ABC_Programme_MH_2025-09.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Compliance/Group_ABC_Policy_MH_2025-09_v2.pdf
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स्वतःःलाा वि�चााराा...



तुुम्हीी एखााद्याा व्यक्तीीच्याा नि�र्णणयाावर प्रभााव टााकण्यााचाा किं�ंवाा अन्यााय्य फाायदाा 
मि�ळवण्यााचाा प्रयत्न करत नााहीी यााचीी तुुम्हाालाा खाात्रीी आहेे काा?

�		भेटवस्तू,ू अनुुग्रह किं�वाा ऑफर यांं�साारख्याा लहाान सूूचक कृृतीीदेेखीील मर्याा�दाा ओलांं�डू 
शकताात.

�		एखााद्याा व्यक्तीीचाा वि�वेक किं�वाा नि�र्णणय यांं�वर अयोोग्य प्रकाारेे प्रभााव टााकण्यााच्याा उदे्देशाानेे 
थेेट अथवाा अप्रत्यक्षपणेे, हेे तृतृीीय पक्षांं�द्वाारेे करण्यााच्याा समाावेेशाासह, कधीीहीी एखाादीी 
मौौल्यवाान गोोष्ट देेऊ करणेे, देेणेे, अधि�कृत करणेे, माागणे, ति�चीी वि�नंंतीी करणेे, तीी 
स्वीीकाारणेे किं�वाा मि�ळवणे हेे करू नकाा.

हीी लााच असूू शकते ेकाा?

एखाादीी व्यक्तीी व्यवसाायाासंंबंंधीी नि�र्णणयााच्याा मोोबदल्याात पैैसेे, भेेटवस्तू,ू प्रवाास किं�वाा 
वि�शेष अनुुग्रह देेऊ करत असल्याास, तीी लााच असू ूशकते. इतरांं�नाा हेे कााळल्याास 
तुमु्हाालाा अस्वस्थ वााटेेल काा? तअसेे असल्याास, तेे करू नकाा.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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स्वतःःलाा वि�चााराा...
तुुम्हीी तुुमच्याा व्यवसााय भाागीीदाारााचीी 
तपाासणीी केेलीी काा?
पुरुवठाादाार, ग्रााहक, एजंंट आणि� इतर तृतृीीय 
पक्ष संंशयाास्पद वाागणुकुीीत सहभाागीी नााहीीत 
यााचीी आम्हीी नेेहमीी तपाासणीी करतोो. 
आमच्याा वतीीनेे कााम करणाारेे वि�क्रीी एजंंट, 
सल्लाागाार किं�वाा इतर कोोणीीहीी लााच देेत 
नााहीीत, देेऊ करत नााहीीत, स्वीीकाारत नााहीीत 
किं�वाा कोोणत्यााहीी नि�र्णणयाावर चुुकीीचाा प्रभााव 
टााकत नााहीीत यााचीी आम्हीी खाात्रीी करतोो.

काा, कि�तीी वेेळाा, कि�तीी? अयोोग्य वााटलेे काा?
फाायदेे मि�ळवताानाा आणि� घेेताानाा तेे मध्यम, 
योोग्य, वााजवीी आणि� प्रमााणाात आहेेत यााचीी 
खाात्रीी कराा. एकााच व्यक्तीीलाा वाारंंवाार किं�वाा 
सााचलेलेे फाायदेे देेऊ नकाा. साार्ववजनि�क 
अधि�काारीी फाायदेे घेेऊ शकताात काा, हेे 
तपाासण्याासााठीी स्थाानि�क काायदेे पााहाा. दि�लेलेे 
किं�वाा घेेतलेलेे फाायदेे लोोकांं�नाा कसे वााटतीील, 
यााचाा वि�चाार कराा. तुुमच्याा टीीम लीीडलाा 
यााचीी मााहि�तीी द्याा आणि� गरज असल्याास 
आमच्याा फाायदेे देेणेे आणि� मि�ळवणे याा 
पोोर्टटलवर मंंजुुरीी घ्याा.

एखाादाा कराार किं�ंवाा नि�र्णणय प्रलंबि�त आहेे काा?
वााटााघााटींं�दरम्याान फाायदेे देेणेे किं�वाा 
स्वीीकाारणेे टााळाा – तेे अनुुचि�त प्रभााव किं�वाा 
लााचखोोरीी म्हणूनू पााहि�ले जााऊ शकते.

तुुम्हाालाा मंंजुुरीी हवीी आहेे काा?
मौौल्यवाान वस्तू ूदेेण्याापूूर्वीी किं�वाा घेेण्याापूूर्वीी 
आमचीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे नीीट तपाासाा. 
साार्ववजनि�क अधि�कााऱ्यांं�सााठीी किं�वाा 
ठरवलेल्याा मर्याा�देपेेक्षाा वस्तूूचेे मूलू्य जाास्त 
असल्याास, मंंजुुरीी घेेणेे आवश्यक आहेे. 

तुुम्हाालाा सुुवि�धाा पेेमंेंट देेण्याास सांं�गि�तले 
गेेलेे आहेे काा?
कााहीी देेशांं�मध्येे सरकाारीी अधि�काारीी परवाानाा, 
परमि�ट, व्हि�िसाा किं�वाा सीीमााशुलु्क 
मंंजुुरीीसाारखीी नि�त्यााचीी कृृतीी लवकर 
करण्याासााठीी लहाान रक्कम माागूू शकताात. 
नकाार दि�ल्याानेे तुुमचीी सुरुक्षि�तताा धोोक्याात 
येेत नसेेल, तर हेे पेेमंेंट करू नकाा. असेे 
कााहीी घडल्याास तााबडतोोब पाालन वि�भाागाालाा 
कळवाा.

मदत हवीी आहेे काा? 
आमच्याा माार्गगदर्शशक तत्त्वांं�चे आणि� मंंजुुरीी 
प्रक्रि�येचेे अनुुसरण कराा. 

खाात्रीी नसल्याास, तुुमच्याा टीीम लीीडलाा 
वि�चााराा किं�ंवाा पाालनााशीी येेथेे संंपर्कक  सााधाा 
compliance@semperitgroup.com.

https://semperit.sharepoint.com/sites/compliance_tool
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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भेेटवस्तूू, आदरााति�थ्य आणि� मनोोरंंजन
सााध्याा भेेटवस्तू,ू जेेवण किं�वाा आमंतं्रणे याामुळेुे वि�श्वाास 
वााढतोो आणि� व्याावसाायि�क नाातेेसंबंंंध मजबूतू होोताात. 
पण कााय योोग्य आहेे हेे देेश आणि� संसं्कृृतीीनुसुाार 
बदलते. म्हणूनू नेेहमीी वि�चाारपूूर्ववक नि�र्णणय घ्याा. 
स्थाानि�क काायदेे कााय सांं�गताात, दि�लेलाा फाायदाा लााच 
समजलाा जााऊ शकतोो काा, तोो अयोोग्य तर नााहीी नाा 
– हेे तपाासाा. सर्वव फाायदेे आमच्याा माार्गगदर्शशक 
तत्त्वांं�नुसुाारच द्याा किं�वाा घ्याा.
सोोप्याा भााषेेत सांं�गाायचं ंतर: दि�लेलेे किं�वाा घेेतलेलेे 
फाायदेे सााधेे आणि� प्रसंगंाानुुसाार असाावेेत. त्यांं�चाा उदे्देश 
फाायदाा मि�ळवणे, नि�र्णणयांं�वर प्रभााव टााकणे किं�वाा 
हि�तसंबंंंधांं�चाा संघंर्षष नि�र्माा�ण करणेे असाा नसाावाा.

रोोख आणि� सुुवि�धाा पेेमंेंट
आम्हीी रोोख रक्कम किं�वाा ति�च्याासाारखीी कोोणतीीहीी 
गोोष्ट देेत नााहीी किं�वाा घेेत नााहीी. याामध्येे सुवुि�धाा 
पेेमंेंटहीी येेताात – म्हणजे सरकाारीी कााम लवकर व्हाावंं 
म्हणूनू दि�लेलीी लहाान रक्कम. कााहीी देेशांं�त हीी 
साामाान्य वााटूू शकते, पण तीी बेेकाायदेेशीीर असते आणि� 
लााच म्हणूनू ओळखलीी जाातेे. अशाा पेेमंेंट करणेे 
तुमु्हाालाा कधीीच परवाानगीी नााहीी.

साार्ववजनि�क अधि�कााऱ्यांं�शीी व्यवहाार करणेे
सरकाारीी अधि�कााऱ्यांं�शीी किं�वाा सरकाारीी संंस्थांं�च्याा 
प्रति�नि�धींं�शीी बोोलताानाा नेेहमीी जाास्त साावधगि�रीी 
बााळगाा. अगदीी लहाान कृृतीीदेेखीील नि�र्णणयाावर चुुकीीचाा 
प्रभााव टााकण्यााचाा प्रयत्न म्हणून समजल्याा जााऊ 
शकताात. लाागूू काायदेे आणि� आमचीी अंंतर्गगत 

माार्गगदर्शशक तत्त्वे यांं�चे नेेहमीी पाालन कराा. शक्य 
असल्याास, साार्ववजनि�क अधि�कााऱ्यांं�नाा एकटे भेेटणेे 
टााळाा.

रााजकीीय योोगदाानेे आणि� लॉॉबिं�गं 
आम्हीी रााजकीीय पक्ष, संंघटनाा किं�वाा स्वतंंत्र 
रााजकाारणीी यांं�नाा कोोणतेहीी थेेट किं�वाा अप्रत्यक्ष 
योोगदाान देेत नााहीी. आमचे सर्वव उपक्रम काायदेेशीीर, 
पाारदर्शशक आणि� पूूर्ववमंंजुुरीी मि�ळाालेेलेे असणे आवश्यक 
आहेे.

देेणग्याा आणि� प्राायोोजकत्वेे
आम्हीी आमच्याा मूलू्यांं�शीी सुसुंगंत आणि� समुदुाायााच्याा 
हि�ताासााठीी असलेल्याा देेणग्याा व प्राायोोजकत्वांं�नाा पााठिं�बाा 
देेतोो. याा गोोष्टीी पाारदर्शशक असााव्याात, योोग्य मंंजुरुीी 
घेेतलेलीी आणि� नीीट नोंंदवलेल्याा असााव्याात. त्यांं�चाा 
उदे्देश कधीीहीी व्यवसााय नि�र्णणयांं�वर प्रभााव टााकण्यााचाा 
नसाावाा.

व्यवसााय भाागीीदाार
कोोणतीीहीी भाागीीदाारीी करण्याापूूर्वीी किं�वाा ति�चे 
नूूतनीीकरण करण्याापूूर्वीी, संंभााव्य धोोक्यांं�चे मूलू्यांं�कन 
करण्याासााठीी आम्हीी व्यवसााय भाागीीदाार तपाासणीी 
करतोो. भाागीीदाारांं�कडून नैैति�कतेनेे वाागण्यााचीी, लाागूू 
असलेल्याा काायद्यांं�चे पाालन करण्यााचीी आणि� 
कोोणत्यााहीी पाालन पुुनराावलोोकनांं�मध्येे किं�वाा 
लेेखाापरीीक्षणांं�मध्येे सहकाार्यय करण्यााचीी अपेेक्षाा केेलीी 
जाातेे.

भ्रष्टााचाार आणि� लााचखोोरीी रोोखण्याासााठीी, यांं�पाासूून  
साावध रहाा...

समूहू तृतृीीय पक्ष मध्यस्थ माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

समूहू भेेटवस्तू,ू आदरााति�थ्य आणि� मनोोरंंजन यांं�संंबंंधीी  
माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

समूहू देेणग्याा आणि� प्राायोोजकत्वेे याासंंबंंधीी  
माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

व्यवसााय भाागीीदाारांं�शीी व्यवहाार करणेे

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comp/SitePages/Business-Partner-Check.aspx
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201132.docx
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B35D61500-0E98-4BD1-AD59-6398BADDA9D6%7D&file=QP%20B%20G%201142.docx&action=default&mobileredirect=true&wdLOR=cC9036B6E-1E83-4AD4-B586-A5B99BBFCF51
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B35D61500-0E98-4BD1-AD59-6398BADDA9D6%7D&file=QP%20B%20G%201142.docx&action=default&mobileredirect=true&wdLOR=cC9036B6E-1E83-4AD4-B586-A5B99BBFCF51
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201134.docx
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201134.docx
https://semperit.sharepoint.com/sites/Comp/SitePages/Dealing-with-Business-Partners-and-Agency.aspx
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हि�तसंंबंंधांं�चे संंघर्षष
काामााच्याा ठि�कााणीी घेेतलेलेे नि�र्णणय नेेहमीीच वस्तुनुि�ष्ठ असाावेेत आणि� तेे सेेम्पेेरि�टच्याा 
हि�ताासााठीीच असाावेेत. पण कधीी कधीी वैैयक्ति�क, आर्थि�िक किं�वाा इतर नाातेेसंबंंंध आपल्याा 
व्याावसाायि�क नि�र्णणयांं�वर प्रभााव टााकूू शकताात – किं�वाा तसे वााटूू शकते.

अशाा परि�स्थि�ितीी अनवधाानाानेे नि�र्माा�ण होोऊ शकताात. यााचाा अर्थथ असाा नााहीी कीी कोोणीी 
जााणीीवपूर्ववक चुकुीीचेे वाागले आहेे. पण जर यााचाा व्यवसाायाावर परि�णााम होोत असेेल, किं�वाा 
नि�ष्पक्षताा आणि� प्राामााणि�कपणााबााबत शंंकाा नि�र्माा�ण होोत असेेल, तर हीी गोोष्ट गंभंीीर ठरू 
शकते. कधीी कधीी हि�तसंबंंंधांं�तीील संघंर्षष प्रत्यक्ष नसलाा तरीी त्यााचाा आभाासहीी ति�तकााच 
हाानि�काारक ठरू शकतोो.

सेेम्पेेरि�टच्याा सर्वोोत्तम हि�ताासााठीी कृृतीी 
करणेे
हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षष ओळखणेे नेेहमीी सोोपेे नसते. 
सेेम्पेेरि�टचेे कर्ममचाारीी म्हणूनू, आपल्याा काामाात 
वैयैक्ति�क किं�वाा जवळच्याा लोोकांं�च्याा हि�तसंंबंंधांं�चाा 
हस्तक्षेप होोतोो काा, हेे ओळखणेे हेे आपलेे 
जबााबदाारीीचेे कााम आहेे.

आम्हीी असेे कोोणतेहीी आर्थि�िक किं�वाा वैैयक्ति�क 
संंबंंध टााळतोो जेे आमच्याा नि�र्णणयस्वाातंंत्र्याावर 
परि�णााम करू शकताात किं�वाा तसे वााटूू शकताात. 
नि�युक्तीी, पदोोन्नतीी किं�वाा व्याावसाायि�क नि�र्णणय 
घेेताानाा आम्हीी वैैयक्ति�क संंबंंध दूरू ठेेवतोो. कुुटुंं�बी ीय, 
मि�त्रमैैत्रि�णीी किं�वाा त्यांं�च्याा कंंपन्यांं�शीी संंबंंधि�त 
कोोणतेहीी अनुगु्रह करत नााहीी किं�वाा नि�र्णणय घेेत 
नााहीी.

तृतृीीय पक्ष नि�वडताानाा आम्हीी गुुणवत्ताा, 
वि�श्वाासाार्हहताा आणि� किं�मत यांं�साारख्याा वस्तुुनि�ष्ठ 
गोोष्टींं�चाा वि�चाार करतोो, वैैयक्ति�क नाात्यांं�चाा नााहीी. 
स्पर्धधक असलेल्याा बााहेेरीील भूूमि�काा स्वीीकाारण्याापूूर्वीी, 
सहव्यवसााय सुरुू करण्याापूरू्वीी किं�वाा गुंं�तवणूकू 
करण्याापूूर्वीी, मंंजुुरीी लाागते काा हेे आम्हीी तपाासतोो.

आम्हीी कधीीहीी वैैयक्ति�क फाायद्याासााठीी व्यवसाायाातीील 
संंधीी वाापरत नााहीी, कंंपनीीचीी मााहि�तीी वाापरत नााहीी 
किं�वाा सेेम्पेेरि�टशीी स्पर्धाा� करणााऱ्याा उपक्रमाात 
सहभाागीी होोत नााहीी. आम्हीी किं�मत, धोोरणेे आणि� 
भवि�ष्याातीील योोजनाा यांं�साारखीी गोोपनीीय मााहि�तीी 
सुरुक्षि�त ठेेवतोो.

हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षष ओळखणे आणि� 
टााळणेे
कधीी कधीी परि�स्थि�ितीी स्पष्ट नसते. अशाा वेेळीी 
आम्हीी थांं�बतोो, वि�चाार करतोो आणि� योोग्य 
माार्गगदर्शशन घेेतोो. आपलीी सचोोटीी आणि� वि�श्वाासाार्हहताा 
टि�कवण्याासााठीी कोोणतााहीी प्रत्यक्ष, संंभााव्य किं�वाा 
दि�सणााराा हि�तसंंबंंध टााळणेे, ओळखणेे आणि� योोग्य 
प्रकाारेे हाातााळणेे खूपू महत्त्वााचेे आहेे.

जर एखााद्याा परि�स्थि�ितीीत हि�तसंंबंंधांं�चाा संंघर्षष असू ू
शकतोो असेे वााटत असेेल, तर आम्हीी तोो आमच्याा 
टीीम लीीडकडे उघड करतोो. टीीम लीीड आणि� पाालन 
वि�भााग मि�ळून परि�स्थि�ितीीचेे मूलू्यांं�कन करताात 
आणि� योोग्य सल्लाा देेताात. संंभााव्य संंघर्षष लक्षाात 
येेतााच आम्हीी पाारदर्शशकपणेे पाावले उचलतोो. असाा 
संंघर्षष लपवणे हेे गैैरवर्ततन माानलेे जााऊ शकते.

समूहू हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षाा�संंबंंधीी धोोरण 

परि�स्थि�ितीी आणि� प्रसंंग यांं�चीी सूूचीी हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षष कुुठेे उद्भवू ूशकतोो 

प्रकटीीकरण फॉॉर्मम आणि� मूलू्यांं�कन

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201133.docx?d=w276da99168584813987797cb0eafccdc&csf=1&web=1&e=BqjSWm
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201133_A01.docx?d=wbfde3af8bc4148cbb7e95636d4b965c8&csf=1&web=1&e=fQK5Tc
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/SCMS_part_A_and_B/QP%20B%20G%201133_F01.docx?d=w511f66a94f004356b510a99ffcde414a&csf=1&web=1&e=fulbAn
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झटपट स्व-तपाासणीी
�		तुमुच्याा काामााच्याा ठि�कााणच्याा जबााबदााऱ्याा तुमुच्याा खााजगीी हि�तसंबंंंधांं�वर अति�क्रमण 

करताात काा?

�		तुमुच्याा नि�र्णणयााचाा तुमु्हाालाा, तुुमच्याा मि�त्राालाा किं�वाा नाातेेवााईकाालाा, आर्थि�िकदृष्ट्याा अथवाा 
व्याावसाायि�कदृष्ट्याा फाायदाा होोतोो काा?

�		इतरांं�नाा तुुमचाा नि�र्णणय पक्षपाातीी किं�वाा अन्यााय्य वााटूू शकेेल काा किं�वाा तुमु्हाालाा 
परि�स्थि�ितीीचाा वैयैक्ति�क फाायदाा होोत आहेे काा?

�		याामुुळेे सेेम्पेेरि�टचाा लौौकि�क किं�वाा वस्तुुनि�ष्ठताा कमीी होोऊ शकते काा?

�		तुमुचे वैयैक्ति�क स्वाारस्य असलेल्याा नि�र्णणयांं�वर तुमु्हीी प्रभााव टााकत आहाात काा?

�		तुुमचे उत्तर “होोय” किं�वाा “कदााचि�त” असल्याास, तुुमच्याा टीीम लीीडकडे परि�स्थि�ितीी 
उघड कराा.

मदत हवीी आहेे काा?
तुमुच्याा टीीम लीीडशीी किं�वाा compliance@semperitgroup.com शीी संपंर्कक  सााधाा.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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छााननीी कराा, तपाासाा, मंजंुऱु्याा मि�ळवाा आणि� सल्लाा घ्याा
�		नवीीन व्यवसााय संंबंंध किं�वाा व्यवहाार सुरुू करण्याापूूर्वीी, आम्हीी नि�युकु्त केेलेेलेे टूूल 

वाापरून व्यवसााय भाागीीदाारांं�चीी तपाासणीी करतोो. याामध्येे नि�र्बंंध, माालकीीचीी रचनाा, उच्च 
जोोखीीम के्षेते्रे, लााचखोोरीी, भ्रष्टााचाार आणि� पाालनाासंंबंंधीी इतर संंभााव्य समस्याा ओळखूनू 
त्यांं�चे व्यवस्थाापन करतोो.

�		आपण खरेेदीी, वि�क्रीी किं�वाा हस्तांं�तरण करत असलेल्याा सर्वव उत्पाादने, वस्तू,ू सेेवाा आणि� 
तंंत्रज्ञाान यांं�चीी तपाासणीी लाागूू असलेल्याा नि�र्बंंध, बंंदीी आणि� दुहेुेरीी वाापर नि�यमांं�नुसुाार 
कराा. व्यवहाार सुरुू करण्याापूूर्वीी आवश्यक मंंजुुरीी किं�वाा संंमतीी मि�ळवणे आवश्यक आहेे.

�		संंवेेदनशीील ठि�कााणेे, प्रति�बंंधि�त पक्ष किं�वाा नि�यंंत्रि�त वस्तू ूयांं�चाा समाावेेश असलेल्याा 
कोोणत्यााहीी व्यवहाारााचीी नोंंद आम्हीी पुढुीील पुनुराावलोोकनाासााठीी समूहू पाालन वि�भाागााकडे 
करतोो.

�		पाालनाासंंबंंधीी अनि�वाार्यय प्रशि�क्षण सत्रांं�नाा नि�यमि�तपणेे उपस्थि�ित रााहणे आणि� बदलणााऱ्याा 
नि�यम, काायदेे व धोोरणांं�बााबत स्वतःःलाा सतत अद्ययाावत ठेेवणे हीी तुमुच्याा भूूमि�केतीील 
एक महत्त्वााचीी जबााबदाारीी आहेे. हेे केेवळ वैयैक्ति�क जबााबदाारीीचेे नव्हेे, तर सेेम्पेेरि�टच्याा 
नैैति�कताा आणि� काायदेेशीीर बांं�धि�लकीीचेेहीी स्पष्ट प्रति�बिं�ंब आहेे.

मदत हवीी आहेे काा?
समूहू पाालन वि�भाागााशीी compliance@semperitgroup.com वर संपंर्कक  सााधाा.

mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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व्याापाार नि�यंंत्रणे आणि� नि�र्बंधं
आम्हीी अनेेक देेशांं�तीील भाागीीदाार आणि� ग्रााहकांं�सोोबत कााम करतोो. त्याामुळेुे आमच्याा 
व्यवसाायाावर वि�वि�ध व्याापाार नि�यंत्रणे, नि�र्याा�त काायदेे आणि� दुहेुेरीी वाापर उत्पाादने व 
तंतं्रज्ञाान नि�यंत्रि�त करणाारेे नि�यम लाागू ूहोोताात.

जबााबदाारीीनेे व्याापाार करणेे
हेे नि�यम कााहीी व्यवहाार, हस्तांं�तरण, उत्पाादने, सेेवाा किं�वाा वि�शि�ष्ट देेश, संंस्थाा किं�वाा व्यक्तींं�शीी व्यवहाारांं�वर 
लाागूू होोताात.

सेेम्पेेरि�टचीी उत्पाादने आणि� तंंत्रज्ञाान अशाा प्रकाारेे वाापरलीी जााऊ नयेेत कीी ज्याामुळेुे हाानीी होोईल किं�वाा 
आंंतररााष्ट्रीीय नि�यमांं�चे उल्लंंघन होोईल. हेे टााळण्याासााठीी आम्हीी सर्वव लाागूू व्याापाार नि�र्बंंध, बंंदीी, प्रति�बंंध, 
दहशतवाादवि�रोोधीी काायदेे आणि� आमच्याा वस्तूू व सेेवांं�च्याा गैैरवाापराास प्रति�बंंध करणााऱ्याा इतर नि�यमांं�चे 
कााटेेकोोर पाालन करतोो. आमच्याा भाागीीदाारांं�नीीहीी हेे नि�यम पााळाावेेत, अशीी आमचीी अपेेक्षाा असते.

कााहीी सााहि�त्य, उत्पाादने, व्यवहाार, ग्रााहक किं�वाा प्रदेश हेे प्रति�बंंधि�त असू ूशकताात. त्याामुळेुे हेे प्रति�बंंध आणि� 
नि�र्बंंध कााय परि�णााम करू शकताात, हेे समजूनू घेेणेे गरजेेचेे आहेे.

व्यवसााय भाागीीदाार तपाासणीी
नवीीन व्यवसााय संंबंंध किं�वाा व्यवहाार सुुरू करण्याापूरू्वीी आम्हीी व्यवसााय भाागीीदाार तपाासतोो. हीी एक तत्परताा 
प्रक्रि�याा आहेे, जीी धोोकेे ओळखण्याासााठीी आणि� त्यांं�चे व्यवस्थाापन करण्याासााठीी तयाार केेलीी आहेे. याामध्येे 
दुसुऱ्याा पक्षााचेे किं�वाा त्यांं�च्याा वस्तू ूव सेेवांं�चे नि�र्बंंध किं�वाा बंंदीीखाालीी येेताात काा, किं�वाा त्याा दुहेुेरीी वाापरााच्याा 
वस्तू ूआहेेत काा, यााचीी पडतााळणीी करतोो.

हाा सक्रि�य दृष्टि�कोोन महत्त्वााचाा आहेे, काारण नि�यमांं�चे उल्लंंघन केेल्याास सेेम्पेेरि�ट आणि� संंबंंधि�त व्यक्तींं�नाा 
गंंभीीर काायदेेशीीर आणि� प्रति�मेसंंबंंधीी परि�णााम भोोगाावेे लाागूू शकताात.

“आपण जाागति�क स्तराावर व्यवसााय करत असल्याामुुळेे, 
व्याापाार नि�यम आणि� नि�र्बंधं वि�चााराात घेेताानाा जाागति�क दृष्टि��-
कोोन ठेेवणे आवश्यक आहेे.”

समूहू व्यवसााय भाागीीदाार तपाासणीीसााठीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे तपाासााअधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comp/SitePages/Business-Partner-Check.aspx
https://semperit.sharepoint.com/sites/Comp/SitePages/Dealing-with-Business-Partners-and-Agency.aspx
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नि�ष्पक्ष स्पर्धाा�
मुुक्त आणि� पाारदर्शशक व्यवहााराासााठीी आमचीी वचनबद्धताा
सेेम्पेेरि�टमध्येे आम्हीी यशाासााठीी स्पर्धाा� करतोो, पण नेेहमीी नि�ष्पक्षपणेे, पाारदर्शशकपणेे आणि� मक्तेदाारीीवि�रोोधीी व 
स्पर्धाा� काायद्यांं�चे पाालन करून. याा काायद्यांं�चे उल्लंंघन केेल्याास सेेम्पेेरि�टसह संंबंंधि�त व्यक्तींं�नााहीी मोोठाा आर्थि�िक 
दंंड, काायदेेशीीर काारवााई आणि� प्रति�मेचेे नुुकसाान होोऊ शकते.
प्रत्येेक नि�र्णणयाातूनू नि�ष्पक्ष आणि� पाारदर्शशक व्यवसााय पद्धतींं�चे प्रति�बिं�ंब दि�सले पााहि�जे. स्पर्धाा� मर्याा�दि�त 
करणाारेे किं�वाा तसे वााटणाारेे कोोणतेहीी वर्ततन टााळाा – जसेे कीी समन्वि�ित कृृतीी, अनौौपचाारि�क चर्चाा� किं�वाा 
स्पर्धधकांं�सोोबतचे “सभ्य कराार”.

स्पर्धधकांं�सोोबत कराार आणि� संंवााद – कााय टााळाावेे
कधीीहीी अशाा करााराात किं�वाा संंवाादाात सहभाागीी होोऊ नकाा, ज्याामुुळेे:
	• कि�मतीी, सवलतीी, के्रेडि�ट किं�वाा इतर व्याापाार अटीी ठरवणे, सहमतीी देेणेे किं�वाा त्याावर प्रभााव टााकणे होोईल

	• बााजाारपेेठाा, ग्रााहक, प्रदेश किं�वाा उत्पाादने यांं�चे वााटप किं�वाा वि�भाागणीी होोईल

	• उत्पाादन, वि�क्रीी किं�वाा सेेवाा मर्याा�दि�त किं�वाा नि�यंंत्रि�त केेलीी जााईल

	• वि�शि�ष्ट ग्रााहक किं�वाा पुुरवठाादाारांं�शीी बहि�ष्काार घाालणे किं�वाा व्यवहाार न करणेे

	• संंगनमत, एकत्रि�त कृृतीी किं�वाा नि�वि�दाा प्रक्रि�येत फेेरफाार करणााऱ्याा पद्धतीीत सहभााग

	• कि�मतीी, ग्रााहक, खर्चच, बााजााराातीील वााटाा, नवीीन उपक्रम किं�वाा गोोपनीीय मााहि�तीी शेेअर करणेे किं�वाा त्याावर 
चर्चाा� करणेे

बााजाारपेेठेेतीील वर्चचस्वााचाा गैैरवाापर टााळाा
आम्हीी आमच्याा बााजााराातीील स्थाानााचाा वाापर कोोणत्यााहीी पुुरवठाादाार, वि�तरक किं�वाा ग्रााहकाावर अन्यााय्य अटीी 
लाादण्याासााठीी करत नााहीी. आम्हीी दबााव टााकत नााहीी, अनाावश्यक अडथळेे आणत नााहीी आणि� अनन्यताा 
कराारांं�साारख्याा अटीी लाादत नााहीी. बााजाारपेेठेेतीील वर्चचस्वााचाा गैैरवाापर करणााऱ्याा कोोणत्यााहीी धोोरणांं�पाासूनू 
आम्हीी दूरू रााहतोोअधि�क जााणूून घ्याा.

समूहू मक्तेदाारीीवि�रोोधीी आणि� स्पर्धाा�वि�रोोधीी धोोरण 

समूहू स्पर्धधक मीीटिं�गसंबंंंधीी माार्गगदर्शशक तत्त्व 

समूहू व्यवसााय भाागीीदाार तपाासणीी माार्गगदर्शशक तत्त्व 

मक्तेदाारीीवि�रोोधीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://semperit.sharepoint.com/:u:/r/sites/Comp/SitePages/Anti-trust-law.aspx?csf=1&web=1&e=wg1UtQ
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comp/SiteAssets/SitePages/Anti-trust-law/7.4%20Guideliness%20Semperit%20Communication%20with%20Competitors.docx?web=1
https://semperit.sharepoint.com/sites/Comp/SitePages/Dealing-with-Business-Partners-and-Agency.aspx
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comp/SitePages/Anti-trust-law.aspx
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कराा…
�		नि�ष्पक्ष स्पर्धाा� कराा

अन्यााय्य डाावपेचांं�पेक्षाा नाावीीन्य आणि� काार्ययक्षमताा यांं�द्वाारेे अधि�क चांं�गलीी उत्पाादने, सेेवाा व 
कि�मतीी देेऊ कराा.

�		वााजवीी किं�ंमत धोोरणांं�चे अनुुसरण कराा 
स्पर्धधकांं�शीी संगंनमत किं�वाा कराार करण्यााऐवजीी बााजाारपेेठेेतीील स्पर्धेचे्याा आधाारेे कि�मतीी 
नि�श्चि�त कराा.

�		कराारांं�च्याा पाारदर्शशकतेचेीी खाात्रीी कराा
व्यवसााय कराार, वि�लीीनीीकरणेे आणि� अधि�ग्रहण स्पर्धाा� यांं�संबंंंधीी काायदेे व नि�याामक 
मंजंुऱु्यांं�चे पाालन करणेे आवश्यक आहेे.

�		मााहि�तीी गोोळाा कराा
फक्त साार्ववजनि�करीीत्याा उपलब्ध असलेलीी मााहि�तीी वाापराा, जसेे कीी टे्रेड शोो आणि� 
साार्ववजनि�क उद्योोग काार्ययक्रमांं�मध्येे किं�वाा ब्रोोशर, पुुरवठाादाार मॅनॅ्युअुल व मीीडि�याा आणि� 
वि�शे्लेषक अहवााल यांं�मधूनू मि�ळाालेेलीी मााहि�तीी.

�		स्पर्धधकांं�शीी संंवााद सााधाा
योोग्य संंवाादाासााठीी आमचीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे वाापराा आणि� स्पर्धधकांं�शीी संंपर्कक  सााधण्यााचाा 
कोोणतााहीी प्रयत्न झााल्याास त्यााचीी तक्राार कराा.

�		काायदेशीीर तज्ञांं�चाा सल्लाा घ्याा
वस्तू ूकिं�वाा सेेवांं�चाा वाापर, पुनुर्वि�िक्रीी अथवाा किं�मत नि�र्धाा�रण कसे केेलेे जाावेे यााबााबत 
अनन्य अधि�काार देेण्याापूूर्वीी किं�वाा मर्याा�दाा घाालण्याापूूर्वीी, आमच्याा काायदेेशीीर वि�भाागााशीी 
सल्लाामसलत करण्यााचीी खाात्रीी कराा.

�		स्पर्धाा�वि�रोोधीी पद्धतींं�चीी तक्राार कराा
तुमु्हाालाा किं�मत नि�श्चि�तीी, बोोलीीमधीील हेेरफेेर किं�वाा मक्तेदाारीीचाा गैरैवाापर आढळल्याास, 
त्यांं�चीी तक्राार समूहू पाालन वि�भाागााकडे कराा (compliance@semperitgroup.com).

मदत हवीी आहेे काा?
समूहू पाालन वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा: compliance@semperitgroup.com.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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कराा…
�		व्यवसााय भाागीीदाार तपाासणीी आणि� आर्थि�िक तपाासणीी यांं�द्वाारेे आपण कोोणाासोोबत 

व्यवसााय करत आहोोत यााचीी नेेहमीी पडतााळणीी कराा.

�		अनपेेक्षि�त मोोठीी पेेमंेंट किं�वाा व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�मध्येे अचाानक बदल यांं�साारख्याा 
असाामाान्य व्यवहाारांं�पाासूनू साावध रहाा.

�		रोोख व्यवहाार टााळाा आणि� सर्वव पेेमंेंट मााग ठेेवताा येेणााऱ्याा बँँकिं�ग चॅॅनलद्वाारेे होोतीील 
यााचीी खाात्रीी कराा.

�		संंशयाास्पद वााटणाारीी कोोणतीीहीी गोोष्ट तुमुच्याा टीीम लीीडलाा किं�वाा पाालन टीीमलाा कळवाा 
– कोोणतााहीी प्रश्न खूपू लहाान नसतोो.

मदत हवीी आहेे काा?
समूहू पाालन वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा: compliance@semperitgroup.com.

mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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मनीी लाँँ�डरिं�गं रोोखणे
आम्हीी मनीी लाँँ�डरिं�ग, कर चोोरीी किं�वाा आर्थि�िक व्यवहाारांं�चाा काायदेेशीीर उदे्देश लपवणााऱ्याा 
कोोणत्यााहीी प्रकाारांं�नाा स्पष्टपणेे वि�रोोध करतोो.

कोोणतााहीी नि�धीी लपवण्याासााठीी किं�वाा व्यवहााराामाागीील खरेे काारण लपवण्याासााठीी वाापरल्याा 
जााणााऱ्याा कृृतींं�मध्येे आम्हीी सहभाागीी होोत नााहीी, मदत करत नााहीी किं�वाा तीी सहन करत 
नााहीी.

याामध्येे कर चुकुवण्याासााठीी किं�वाा भाागधाारकांं�नाा चुुकीीचीी मााहि�तीी देेण्याासााठीी केेलेेल्याा 
कोोणत्यााहीी प्रकाारच्याा योोजनाा समाावि�ष्ट आहेेत.

सर्वव व्यवहाार पाारदर्शशक, काायदेेशीीर आणि� योोग्य असाावेेत, अशीी आमच्यााकडून अपेेक्षाा आहेे 
आणि� आमच्याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�कडूनहीी आम्हीी हीीच अपेेक्षाा ठेेवतोो.

सेेम्पेेरि�टमध्येे कााहीी अशाा पद्धतीी आहेेत, ज्याा चुुकूून मनीी लाँँ�डरिं�गंचे दाार उघडूू शकताात:
	• अज्ञाात, पडतााळणीी न केेलेेल्याा किं�वाा असंंबंंधि�त ग्रााहकांं�कडून अथवाा देेशांं�कडून पेेमंेंट स्वीीकाारणेे

	• फक्त काागदाावर अस्ति�ित्वाात असलेल्याा कंंपन्यांं�सोोबत (तथााकथि�त “शेल कंंपन्याा”) व्यवसााय करणेे

	• रोोख रकमेचीी मोोठीी पेेमंेंट स्वीीकाारणेे, अति�रि�क्त पैैसेे देेणेे किं�वाा रोोख रकमेच्याा समतुलु्य रक्कम देेणेे अथवाा 
स्वीीकाारणेे, ज्याानंंतर अनेेकदाा परतााव्यांं�सााठीी वि�नंंत्याा केेल्याा जााताात.

	• ग्रााहकााच्याा व्याापाारााशीी किं�वाा व्यवसाायााशीी असाामाान्य अथवाा वि�संंगत असलेल्याा ऑर्डडर, खरेेदीी किं�वाा पेेमंेंट

	• असाामाान्यरीीत्याा गुंं�ताागुंं�तीीच्याा व्यवहाार रचनाा

	• योोग्य तपाासणीी आणि� दस्तऐवज प्रक्रि�याा वगळणेे

हेे धोोकेे टााळण्याासााठीी, फक्त वि�श्वाासाार्हह भाागीीदाारांं�सोोबत कााम करण्यााचीी, काायदेेशीीर पेेमंेंट प्रक्रि�यांं�चे पाालन 
करण्यााचीी आणि� कोोणत्यााहीी संंशयाास्पद गोोष्टीीचीी तक्राार करण्यााचीी आम्हीी खाात्रीी करतोो.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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सेेम्पेेरि�टमध्येे आम्हीी माानतोो कीी सक्षमीीकरण आणि� 
आदर हेे जबााबदाार आणि� टि�कााऊ व्यवसाायााचेे मूलूभूतू 
आधाार आहेेत.

आम्हीी माानवााधि�काारांं�चे पाालन करतोो, साामााजि�क आणि� 
काामगाार हक्कांं�चाा सन्माान करतोो आणि� काामााच्याा 
ठि�कााणीी शूनू्य अपघाातांं�चे उद्दि�ष्ट ठेेवतोो. आमच्याा 
कंंपनीीत आणि� संपूंूर्णण मूलू्य सााखळीीत आरोोग्य, 
सुरुक्षि�तताा आणि� पर्याा�वरण रक्षण याासााठीी आम्हीी 
कटि�बद्ध आहोोत.

आम्हीी एकमेकांं�शीी आणि� समााजााशीी सन्माानाानेे वाागतोो. 
समाावेेशकताा, वि�श्वाास आणि� परस्पर मदतीीचीी संसं्कृृतीी 
आम्हीी जपतोो.

मुकु्त आणि� आदरयुुक्त संवंााद हेे आमच्याा यशााचेे मुखु्य 
काारण आहेे. याामुळेुे सहकाार्यय वााढते, नाावीीन्याालाा चाालनाा 
मि�ळतेे आणि� आमच्याा साामाायि�क मूलू्यांं�नाा बळकटीी 
मि�ळतेे.

“एकत्र येेऊन आपण असेे काार्यय-
स्थळ घडवतोो, जि�थे प्रत्येेकाालाा 
महत्त्व वााटते,े त्यांं�चे ऐकले जााते े
आणि� ते ेआत्मवि�श्वाासाानेे योोगदाान 
देेऊ शकताात.”

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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माानवााधि�काार
सेेम्पेेरि�टमध्येे, प्रत्येेक कर्ममचााऱ्याालाा ऐकले जााण्यााचाा, समर्थथन मि�ळण्यााचाा आणि� 
न्यााय्य वाागणुकुीीचाा पूरू्णण हक्क आहेे. वि�श्वाास आणि� मूलू्यााधाारि�त संसं्कृृतीी नि�र्माा�ण 
करण्याासााठीी हेे अत्याावश्यक आहेे.

आम्हीी आमच्याा सर्वव उपक्रमांं�मध्येे प्रति�ष्ठाा, नि�ष्पक्षताा आणि� समाानताा यांं�चाा समाावेेश 
करतोो. आमच्याा मूलू्य सााखळीीतीील भाागीीदाारांं�सोोबत स्पष्ट अपेेक्षाा ठेेवूनू आणि� 
जवळून कााम करून, आम्हीी माानवााधि�काारांं�चाा आदर करतोो आणि� त्यांं�नाा प्रोोत्सााहन 
देेतोो.

आमचीी नैतैि�क व्यवसााय पद्धतींं�बााबतचीी वचनबद्धताा आंंतररााष्ट्रीीय माान्यतााप्रााप्त 
माानकांं�वर आधाारि�त आहेे – जसेे कीी संयंुकु्त रााष्ट्रांं�चे व्यवसााय व माानवााधि�काार 
माार्गगदर्शशक तत्त्वे, ILO चीी मुखु्य काामगाार माानकेे आणि� स्थाानि�क काायदेे. याा 
तत्त्वांं�वर आमचे कर्ममचाारीी धोोरण आणि� पुरुवठाादाार धोोरण आधाारि�त आहेे.

हेे तत्त्व पााळणेे आवश्यक आहेे, जेेणेेकरून काामााच्याा ठि�कााणीी योोग्य संबंंंध तयाार 
होोतीील आणि� टि�कतीील, तसेच सेेम्पेेरि�टच्याा आत आणि� बााहेेरच्याा समुदुाायांं�च्याा 
हक्कांं�चाा आणि� हि�तसंबंंंधांं�चाा आदर केेलाा जााईल.

आम्हीी नि�यमि�त प्रशि�क्षण आणि� जाागरूकताा उपक्रमांं�द्वाारेे कर्ममचााऱ्यांं�नाा सक्षम करतोो. 
याामुळेुे एकत्र कााम करण्यााच्याा पद्धतीीत साातत्याानेे सुधुाारणाा होोतेे. माानवााधि�काारांं�शीी 
संबंंंधि�त धोोकेे ओळखणेे, त्यांं�नाा रोोखणेे आणि� त्यांं�चे नि�रााकरण करणेे हाा आमचाा 
सक्रि�य दृष्टि�कोोन आहेे. तोो आमच्याा आधुुनि�क गुुलाामगि�रीी वि�धाानाात आणि� शााश्वतताा 
अहवाालाात स्पष्टपणेे नमूदू केेलाा आहेे.

“आम्हीी सर्वव भाागधाारकांं�शीी – कर्ममचाारीी, ग्रााहक, 
पुरुवठाादाार आणि� भाागीीदाार – आदर, पाारदर्शशक-
ताा, नि�ष्पक्षताा आणि� सचोोटीीनेे वाागतोो.”

लोोक धोोरण 

समूहू पुरुवठाादाार धोोरण 

माानवााधि�काार आणि� आधुुनि�क गुलुाामगि�रीीसंबंंंधीी वि�धाान 

वि�वि�धतेचीी सनद 

सेेम्पेेरि�ट वाार्षि�िक अहवााल - शााश्वतताा वि�धाान

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/mitarbeiter/2024/People_Policy_in_Mahati.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Slavery-Act/ModernSlaveryStatementAct-FY-2024.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Investor_relations/Annual_reports_EN/2024-Annual_Report.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Investor_relations/Annual_reports_EN/2024-Annual_Report.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/mitarbeiter/2024/People_Policy_in_Mahati.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Slavery-Act/ModernSlaveryStatementAct-FY-2024.pdf
https://semperit.sharepoint.com/sites/org_DI/Charter%20of%20Diversity/Forms/AllItems.aspx?viewid=5d62ddd9%2De31d%2D4436%2D96d7%2D49f448aa9106&id=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity%2FPoster%5FCharterDiversity%5FMA%5FA1%2D594x841%5Fprint%5F082025%2Epdf&parent=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Investor_relations/Annual_reports_EN/2024-Annual_Report.pdf
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साामााजि�क आणि� काामगाार माानके
आमचाा साामााजि�क आणि� काामगाार माानकांं�बद्दलचाा दृष्टि�कोोन आंतंररााष्ट्रीीय काामगाार तत्त्वे, स्थाानि�क 
काायदेे आणि� कााय योोग्य आहेे यााचीी स्पष्ट जााणीीव याावर आधाारि�त आहेे. हीी माानकेे असेे सुरुक्षि�त 
आणि� पे्रेरणाादाायीी काार्ययस्थळ तयाार करण्याास मदत करताात, जि�थे प्रत्येेकाालाा महत्त्व वााटतेे आणि� 
प्रगतीीचीी संधंीी मि�ळतेे.

हीीच तत्वेे सेेम्पेेरि�टलाा असेे स्थाान बनवताात, जि�थे कुुशल आणि� प्रति�भाावाान लोोक कााम कराायलाा 
उत्सुकु असताात आणि� दीीर्घघकााळ टि�कून रााहताात. आपण सर्ववजण आपल्याा कृृतीी, नि�र्णणय आणि� 
एकमेकांं�शीी वाागण्यााच्याा पद्धतीीतूून आदरयुुक्त आणि� सकााराात्मक काार्ययसंसं्कृृतीी घडवण्याात महत्त्वााचेे 
योोगदाान देेतोो.

बाालमजुरुीी रोोखणे 
आम्हाालाा वि�श्वाास आहेे कीी प्रत्येेक मुलुाालाा सुरुक्षि�त आणि� 
नि�रोोगीी बाालपण मि�ळाालेे पााहि�जे. म्हणूनूच बाालमजुरुीी किं�वाा 
कोोणत्यााहीी प्रकाारच्याा शोोषणााबााबत आम्हीी शूून्य 
सहनशीीलतेचेे धोोरण पााळतोो.
आम्हीी नेेहमीी खाात्रीी करतोो कीी काामाावर घेेतलेल्याा प्रत्येेक 
व्यक्तीीनेे काायदेेशीीर कि�माान वय किं�वाा अनि�वाार्यय शि�क्षण पूरू्णण 
करण्यााचेे वय – याापैैकीी जेे अधि�क असेेल तेे – पूरू्णण केेलेेलेे 
असते. हेे संयुंुक्त रााष्ट्रांं�चे बााल अधि�काार अधि�वेशन, ILO 
अधि�वेशन क्रमांं�क 138 आणि� 182 तसेच ILO शि�फाारस 
क्रमांं�क 146 याानुसुाार आहेे.

अनैैच्छि�िक मजुरुीी आणि� माानवीी तस्करीी प्रति�बंध
आमच्याा काामाामध्येे किं�वाा मूलू्य सााखळीीमध्येे बेेकाायदेेशीीर, 
दुरुुपयुकु्त, सक्तीीचीी किं�वाा वेेठबि�गाार मजुरुीी तसेच कोोणत्यााहीी 
प्रकाारच्याा माानवीी तस्करीीचाा आम्हीी तीीव्र वि�रोोध करतोो आणि� 
तीी सहन करत नााहीी.
याामध्येे जबरदस्तीीनेे कााम करवूनू घेेणेे, कर्जजबााजाारीीपणाामुुळेे 
वेेठबि�गाार बनवणे, ओळखपते्रे कााढूून घेेणेे किं�वाा हाालचाालीीचेे 
स्वाातंतं्र्य मर्याा�दि�त करणेे यांं�साारख्याा पद्धतींं�चाा समाावेेश होोतोो 
(ILO सेेक्शन क्रमांं�क 29 आणि� 105). आम्हीी पुरुवठाादाार 
आणि� भाागीीदाार नि�वडताानाा तसेच त्यांं�च्याासोोबत कााम 
करताानाा नेेहमीी योोग्य कााळजीी घेेतोो आणि� तत्परताा बााळगतोो, 
जेेणेेकरून अशाा अन्याायकाारक प्रथांं�नाा थााराा मि�ळणाार नााहीी. 
हीी भूमूि�काा केेवळ काायदेेशीीर जबााबदाारीी म्हणून नव्हेे, तर 
आमच्याा मूलू्यांं�शीी सुसुंगंत अशीी नैतैि�क बांं�धि�लकीी म्हणूनू 
आम्हीी स्वीीकाारतोो.

वााजवीी वेेतन आणि� काामााचेे ताास 
आम्हीी खाात्रीी करतोो, कीी सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�नाा स्थाानि�क 
बााजाारपेेठेेच्याा परि�स्थि�ितीीशीी सुसुंगंत आणि� त्यांं�च्याा 
भूमूि�कांं�शीी संबंद्ध जबााबदााऱ्याा प्रति�बिं�बि�त करणााराा वााजवीी 
मोोबदलाा मि�ळेल. याामध्येे लाागू ूअसलेल्याा साामूहूि�क कराारांं�चे 
पाालन करणेे आणि� समाान काामाासााठीी समाान वेेतनााचीी खाात्रीी 
करणेे (ILO सेेक्शन  क्र. 100) समाावि�ष्ट आहेे. आम्हीी 
काामााच्याा जाास्तीीत जाास्त ताासांं�बााबत स्थाानि�क काायद्यांं�चाा 

आदर करतोो आणि� कर्ममचााऱ्यांं�नाा आवश्यक असलेलाा वि�श्रांं�तीी 
आणि� पूूर्वाा�वस्थाालााभ यांं�सााठीी वेेळ मि�ळाावाा यााचीी खाात्रीी 
करतोो (ILO सेेक्शन  क्रमांं�क 1 आणि� 14).

संघंटनाा आणि� अभि�व्यक्तीी स्वाातंंत्र्य
सेेम्पेेरि�टमध्येे आम्हीी कर्ममचााऱ्यांं�च्याा मुकु्तपणेे संघंटि�त 
होोण्यााच्याा आणि� साामूहूि�क सौौदयाामध्येे सहभाागीी होोण्यााच्याा 
अधि�काारााचाा पूूर्णण आदर करतोो आणि� त्याालाा समर्थथन देेतोो.
प्रत्येेक काामगााराालाा भेेदभााव किं�वाा प्रति�शोोधााचीी भीीतीी न 
बााळगताा, त्यांं�च्याा पसंतंीीच्याा काामगाार संघंटनाा किं�वाा इतर 
प्रति�नि�धीी संसं्थाा स्थाापन करण्यााचाा, त्याात साामीील होोण्यााचाा 
किं�वाा त्यांं�नाा समर्थथन देेण्यााचाा आणि� नि�योोक्त्यााशीी 
साामूहूि�करीीत्याा वााटााघााटीी करण्यााचाा अधि�काार आहेे (ILO 
सेेक्शन क्रमांं�क 87, 98, 135 आणि� 154).
सेेम्पेेरि�ट सर्वव लाागू ूकाायद्यांं�चे पाालन करतेे जेे कर्ममचााऱ्यांं�च्याा 
प्रति�नि�धि�त्वााचेे संरंक्षण करताात. आम्हीी काामााच्याा ठि�कााणीी 
प्रत्येेकाालाा आपलेे मत मोोकळेपणाानेे आणि� भेेदभाावााशि�वााय 
मांं�डताा येेईल यााचीी खाात्रीी करतोो. प्रत्येेक कर्ममचााऱ्याानेे 
त्यांं�च्याा नोोकरीीदरम्याान मोोकळेपणाानेे आणि� आदरपूूर्ववक 
आपलेे वि�चाार मांं�डण्यााचाा अधि�काार आहेे, आणि� आम्हीी त्याा 
अधि�काारााचाा पूूर्णण सन्माान करतोो.

सुरुक्षि�त आणि� अमलीी पदाार्थथमुकु्त काार्ययस्थळ
सेेम्पेेरि�टमध्येे आम्हीी कर्ममचााऱ्यांं�च्याा आरोोग्य, सुरुक्षि�तताा 
आणि� कल्यााणाालाा सर्वोोच्च प्रााधाान्य देेतोो. मद्य किं�वाा 
बेेकाायदेेशीीर अमलीी पदाार्थांं�च्याा प्रभाावााखाालीी कााम करण्याास 
सक्त मनााई आहेे. हेे पदाार्थथ नि�र्णणयक्षमतेवर परि�णााम करू 
शकताात, काामगि�रीी कमीी करू शकताात आणि� नि�यमांं�चे 
उल्लंघंन घडवूू शकताात. वि�शेषतःः काारखाान्यांं�मध्येे किं�वाा 
सााइटवर येे-जाा करताानाा, अशाा अवस्थेेमुळेुे गंंभीीर सुरुक्षि�तताा 
धोोकेे नि�र्माा�ण होोताात. त्याामुुळेे आम्हीी यााबााबत शूून्य 
सहनशीीलतेचेे धोोरण पााळतोो. एखाादीी व्यक्तीी अमलीी 
पदाार्थांं�च्याा प्रभाावााखाालीी असल्यााचेे आढळल्याास, सर्वांं�च्याा 
सुरुक्षि�ततेसााठीी टीीम लीीड आवश्यक तीी तपाासणीी आणि� 
काारवााई करू शकतोो. हीी प्रक्रि�याा नेेहमीी कााळजीीपूरू्ववक आणि� 
आदरपूूर्ववक केेलीी जाातेे.
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सेेम्पेेरि�ट तत्त्वेे

आमच्याा इथेे भेेदभााव सहन 
केेलाा जाात नााहीी. आम्हीी सर्वांं�नाा 
समाान संंधीी देेतोो.

स्थाानि�क बााजाारपेेठ लक्षाात घेेऊन 
योोग्य आणि� न्यााय्य मोोबदलाा 
देेतोो.

काामााचेे जाास्तीीत जाास्त ताास 
स्थाानि�क काायद्याानुसुाार ठेेवतोो.

बाालमजुुरीी, सक्तीीचीी मजुुरीी, 
माानवीी तस्करीी आणि� शोोषणााचेे 
प्रकाार आम्हीी सहन करत नााहीी.

काायद्याानुसुाार लेेखीी रोोजगाार कराार 
करतोो आणि� नोंंद केेलेेल्याा अटींं�वर 
कर्ममचाारीी ठेेवतोो.

कर्ममचााऱ्यांं�नाा मोोकळेपणाानेे मत 
मांं�डण्यााचाा आणि� अभि�व्यक्तीीचाा 
अधि�काार आम्हीी माानतोो

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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आपण एकमेकांं�चीी कााळजीी घेेऊ याा. सुुरक्षि�त 
काार्ययस्थळ आपल्याा प्रत्येेकाापाासूून सुुरू होोते.े..
�		सहकााऱ्यांं�नाा आणि� अर्जजदाारांं�नाा न्यााय्य वाागणूकू द्याा. तुमु्हाालाा भेेदभााव दि�सल्याास व्यक्त 

व्हाा.

�		कृतीी करण्याापूूर्वीी किं�वाा बोोलण्याापूूर्वीी वि�चाार कराा. एखाादीी गोोष्ट अनाादरयुकु्त वााटत 
असल्याास, तीी कदााचि�त तशीीच असेेल. चिं�ंताा ताात्कााळ कळवाा.

�		वेगवेगळ्याा कल्पनाा आणि� पाार्श्ववभूूमीी यांं�बााबत खुुलेेपणाा बााळगाा. समाावेेशााचीी सुरुुवाात 
दररोोजच्याा कृृतींं�पाासूनू होोतेे - ऐकणे, आदर करणेे आणि� इतरांं�सोोबत सहयोोग करणेे.

�		सुरुक्षि�त काार्ययस्थळ पुुरवाा: अमलीी पदाार्थांं�च्याा प्रभाावााखाालीी कााम करू नकाा, काारण असेे 
केेल्याानेे तुमु्हीी स्वतःःसााठीी आणि� इतरांं�सााठीी धोोकाा नि�र्माा�ण करताा.

�		तुमु्हीी पुरुवठाादाारांं�सोोबत कााम करत असल्याास, त्यांं�नाा हीी तत्त्वे समजताात आणि� तेे 
त्यांं�चे पाालन करताात यााचीी खाात्रीी कराा.

मदत हवीी आहेे काा?
तुुमच्याा टीीम लीीडशीी, People&Culture शीी किं�वाा समूहू पाालनााशीी संंपर्कक  
सााधाा. compliance@semperitgroup.com येेथीील वि�भााग. 

mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
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साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

समाान संंधीी आणि� गैैर-भेेदभााव
सेेम्पेेरि�टमध्येे आम्हीी माानतोो कीी प्रत्येेक व्यक्तीीलाा नि�ष्पक्षतेेनेे, सन्माानाानेे आणि� आदराानेे 
वाागवले गेेलेे पााहि�जे. प्रत्येेक कर्ममचाारीी आपल्याा टीीममध्येे कााहीीतरीी वेेगळे आणि� मौौल्यवाान 
घेेऊन येेतोो, आणि� आम्हीी त्याा फरकांं�नाा माान्यताा देेतोो. नि�युकु्तीी, प्रशि�क्षण, वेेतन किं�वाा 
पदोोन्नतीी यांं�साारख्याा नि�र्णणयांं�मध्येे आम्हीी केेवळ कौौशल्य, काामगि�रीी आणि� क्षमताा यांं�वर 
लक्ष कंेंद्रि�त करतोो. व्यक्तीीचीी पाार्श्ववभूमीी किं�वाा ओळख नव्हेे, तर त्यांं�चे योोगदाानच आमच्याा-
सााठीी सर्वाा�त महत्त्वााचेे असते. 

आम्हीी कोोणत्यााहीी प्रकाारचाा भेेदभााव सहन करत नााहीी. याामध्येे वंंश, वर्णण, लिं�गं, वय, 
भााषाा, रााष्ट्रीीयत्व, धर्मम, श्रद्धाा, लैंगंि�क अभि�मुखुताा, लिं�गं ओळख, वैवैााहि�क स्थि�ितीी, गर्भभधाार-
णाा, नाागरि�कत्व, अपंंगत्व, साामााजि�क मूळू, जाात, संघं सदस्यत्व, रााजकीीय मतप्रवााह, 
मााजीी सैनैि�क किं�वाा लष्करीी पाार्श्ववभूमूीी यांं�साारख्याा कोोणत्यााहीी आधााराावरीील भेेदभाावााचाा 
समाावेेश होोतोो. समाानतेेसााठीीचीी आमचीी वचनबद्धताा ILO सेेक्शन क्रमांं�क 100 आणि� 111 
तसेच महि�लांं�वि�रुद्ध भेेदभाावााच्याा नि�र्मू�लनाासााठीीच्याा संयुंुक्त रााष्ट्रांं�च्याा अधि�वेशनाातीील तत्त्वांं�शीी 
सुसुंगंत आहेे.

आदरयुुक्त काार्ययस्थळ: छळ, धमकाावणे 
किं�ंवाा गैैरवाापर नााहीी
आपल्याा इथेे प्रत्येेकाानेे छळ, धमकाावणे किं�वाा 
गैैरवाापराापाासूून मुकु्त वााताावरणाात कााम केेलेे पााहि�जे. 
कोोणतीीहीी अवांं�छि�त, शाारीीरि�क किं�वाा शााब्दि�िक 
नसलेलीी कृृतीी – तीी प्रत्यक्ष, ऑनलााइन किं�वाा इतर 
कोोणत्यााहीी मााध्यमाातूून असोो – पूरू्णणपणेे अस्वीीकाार्यय 
आहेे. 

अशाा वर्ततनाामुुळेे केेवळ व्यक्तीीलाा नााहीी, तर संंपूूर्णण 
काार्ययसंंस्कृृतीीलाा हाानीी पोोहोोचते आणि� नकााराात्मक 
वााताावरण तयाार होोतेे. त्याामुळेुे अशाा कोोणत्यााहीी 
प्रकाारच्याा वाागणुकीीस आम्हीी कोोणत्यााहीी 
परि�स्थि�ितीीत सहन करत नााहीी.

वि�वि�धताा, समताा आणि� समाावेेशाा यांं�द्वाारेे 
अधि�क मजबूूत
वि�वि�धताा आणि� समाावेेशकताा हेे आमच्याा यशााचेे 
मुखु्य आधाार आहेेत. वेेगवेगळे दृष्टि�कोोन नव्याा 
कल्पनांं�नाा जन्म देेताात, नाावीीन्याालाा चाालनाा देेताात 
आणि� एकत्र कााम करताानाा अधि�क चांं�गले परि�णााम 
मि�ळवण्याास मदत करताात. 

आम्हाालाा वि�वि�धतेच्याा सनदेेसोोबत असण्यााचाा 
अभि�माान आहेे आणि� आम्हीी अबोोध पक्षपाात कमीी 

करण्याासााठीी कटि�बद्ध आहोोत. आमचे उद्दि�ष्ट असेे 
काार्ययसंंस्कृृतीी तयाार करणेे आहेे, जि�थे प्रत्येेकाालाा 
महत्त्वााचेे वााटेेल, आदर मि�ळेल आणि� तोो आपलेे 
सर्वोोत्तम योोगदाान देेऊ शकेेल

जबााबदाार मूूल्य सााखळीी
जबााबदाारीी केेवळ आपल्याा मर्याा�दि�त काामाापुरुतीी 
नसते. आपल्याा मूलू्य सााखळीीतीील प्रत्येेक व्यक्तीीनेे 
माानवााधि�काार, नि�ष्पक्षताा आणि� आदर याा तत्त्वांं�चे 
पाालन करणेे आवश्यक आहेे. सेेम्पेेरि�ट समूहूााचेे 
पुरुवठाादाार धोोरण हेे नैतैि�क वर्ततन, काामााच्याा योोग्य 
अटीी आणि� आंतंररााष्ट्रीीय काामगाार माानकांं�चे पाालन 
यााबााबत आमच्याा स्पष्ट अपेेक्षाा मांं�डतेे

माानवााधि�काार आणि� आधुुनि�क गुलुाामगि�रीीसंबंंंधीी वि�धाान 

समूहू पुरुवठाादाार धोोरण 

लोोक धोोरण 

वि�वि�धतेचीी सनद 

सेेम्पेेरि�ट वाार्षि�िक अहवााल - शााश्वतताा वि�धाान

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/org_DI/Charter%20of%20Diversity/Forms/AllItems.aspx?viewid=5d62ddd9%2De31d%2D4436%2D96d7%2D49f448aa9106&id=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity%2FPoster%5FCharterDiversity%5FMA%5FA1%2D594x841%5Fprint%5F082025%2Epdf&parent=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Slavery-Act/ModernSlaveryStatementAct-FY-2024.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Supplier_Policy/Semperit_Group_Supplier_Policy_EN.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/mitarbeiter/2024/People_Policy_in_Mahati.pdf
https://semperit.sharepoint.com/sites/org_DI/Charter%20of%20Diversity/Forms/AllItems.aspx?viewid=5d62ddd9%2De31d%2D4436%2D96d7%2D49f448aa9106&id=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity%2FPoster%5FCharterDiversity%5FMA%5FA1%2D594x841%5Fprint%5F082025%2Epdf&parent=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Investor_relations/Annual_reports_EN/2024-Annual_Report.pdf
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पर्याा�वरण संंरक्षण, आरोोग्य आणि� सुुरक्षि�तताा
दररोोज, आम्हीी आमचाा व्यवसााय असाा वााढवण्यााचाा प्रयत्न करतोो कीी तोो सुुरक्षि�त, शााश्वत 
आणि� एकमेकांं�शीी, समााजााशीी आणि� पर्याा�वरणााशीी आदराानेे वाागणााराा असाावाा – आमच्याा 
मूलू्यांं�नुसाार, आदर्शांं�नुसुाार आणि� तत्त्वांं�नुसाार. यााचाा अर्थथ असाा कीी आमचीी उत्पाादने आणि� 
काामकााज सर्वव लाागू ूपर्याा�वरणीीय काायदेे आणि� माानकांं�चे पाालन करताात, यााचीी आम्हीी 
नेेहमीी खाात्रीी करतोो आणि� जबााबदाारीीनेे कृृतीी करतोो. हीीच माानकेे आम्हीी आमच्याा पुुरवठा�-
दाारांं�नाा आणि� इतर व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�नााहीी लाागूू करतोो. आम्हीी त्यांं�च्यााकडूनहीी पर्याा�-
वरणीीय काायद्यांं�चे पाालन करण्यााचीी, आमच्याा अंतंर्गगत माानकांं�शीी सुसुंगंत रााहण्यााचीी आणि� 
शााश्वतताा, सुरुक्षि�तताा व गुुणवत्ताा याासााठीी वचनबद्ध रााहण्यााचीी अपेेक्षाा करतोो.

पर्याा�वरणााचेे संंरक्षण करणेे
आम्हीी नेेहमीी कााम करण्यााचेे अधि�क चांं�गले, सुरुक्षि�त आणि� शााश्वत माार्गग शोोधत रााहतोो. हवाा, पााणीी आणि� 
माातीीचेे प्रदूषूण टााळण्याासााठीी ऊर्जाा�, कच्चाा मााल आणि� इतर स्रोोतांं�चाा वाापर अधि�क प्रभाावीीपणेे कसाा करताा 
येेईल, याावर आम्हीी साातत्याानेे सुुधाारणाा करतोो. आपण जेेव्हाा सुुवि�धाा उभाारतोो, चाालवतोो, त्याात बदल करतोो 
किं�वाा त्यांं�चाा वि�स्ताार करतोो, तेेव्हााहीी हीीच कााळजीी घेेतोो. कचराा कमीी करणेे, पर्याा�वरणाावरचाा परि�णााम कमीी 
करणेे आणि� सर्वोोत्तम तंंत्रज्ञाान व पद्धतीी वाापरून काार्ययक्षमतेनेे कााम करणेे हेे आमचे मुखु्य उद्दि�ष्ट आहेे.

व्याावसाायि�क सुुरक्षाा आणि� आरोोग्य
आमचे आरोोग्य, सुुरक्षाा, पर्याा�वरण आणि� गुुणवत्ताा धोोरण हेे कर्ममचााऱ्यांं�च्याा शाारीीरि�क, माानसि�क आणि� 
साामााजि�क आरोोग्यााच्याा सुुधाारणाा याावर लक्ष कंेंद्रि�त करतेे. सेेम्पेेरि�टमध्येे सुरुक्षि�तताा हीी केेवळ एक 
नि�यमाावलीी नााहीी, तर तीी आमचीी माानसि�कताा आहेे. प्रत्येेक कर्ममचाारीी दि�वसााच्याा शेेवटीी सुरुक्षि�त आणि� 
नि�रोोगीी अवस्थेेत घरीी परताावाा, हीीच आमचीी अपेेक्षाा आहेे. आम्हीी संंभााव्य धोोकेे ओळखतोो, त्यांं�नाा कमीी 
करण्याासााठीी उपााययोोजनाा करतोो आणि� अपघाात टााळण्याासााठीी एकत्र कााम करतोो. "शूून्य अपघाात" हीी 
आमचीी संंस्कृृतीी आहेे, आणि� तीी प्रत्यक्षाात आणण्याासााठीी आम्हीी साातत्याानेे प्रयत्नशीील असतोो. आम्हीी 
नि�यमि�त प्रशि�क्षण देेतोो, योोग्य उपकरणेे उपलब्ध करून देेतोो आणि� आमच्याा काामकााजााच्याा पद्धतीी अधि�क 
सुरुक्षि�त कशाा होोतीील यााचेे पुनुराावलोोकन करत रााहतोो

पर्याा�वरणीीय सुुरक्षि�तताा
आम्हीी खाात्रीी करतोो कीी आमचीी उत्पाादने आणि� प्रक्रि�याा पर्याा�वरणीीय, राासाायनि�क सुुरक्षि�तताा आणि� काामााच्याा 
ठि�कााणच्याा सुरुक्षि�ततेसााठीी लाागूू असलेल्याा सर्वव उच्च माानकांं�चीी पूरू्ततताा करताात. सेेम्पेेरि�ट REACH 
यांं�साारख्याा सााहि�त्याासंंबंंधीी नि�यमनांं�चे पाालन करतेे, जेेणेेकरून सर्वव सााहि�त्य सुुरक्षि�तपणेे वाापरलेे आणि� 
हाातााळलेे जााईल. आम्हीी ग्रााहक, पुरुवठाादाार आणि� नि�याामक संंस्थांं�शीी जवळून समन्वय सााधतोो, जेेणेेकरून 
सर्वव काायदेेशीीर आणि� अंतंर्गगत आवश्यकताा पूूर्णण होोतीील. आम्हीी नेेहमीीच रसाायनेे आणि� घाातक पदाार्थथ 
सुरुक्षि�तपणेे हाातााळतोो आणि� सााठवतोो, जेेणेेकरून पर्याा�वरण आणि� स्थाानि�क समुदाायांं�वर होोणााराा परि�णााम 
कमीी करताा येेईल आणि� अपघाात किं�वाा आपत्काालीीन परि�स्थि�ितीी टााळताा येेतीील.

सेेम्पेेरि�ट आरोोग्य, सुरुक्षि�तताा, पर्याा�वरण आणि� गुुणवत्ताा धोोरणअधिक जाणून घ््ययाINFO-CIRCLE

https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/HSEQ/HSEQ_Policy_MARATHI.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/HSEQ/HSEQ_Policy_MARATHI.pdf
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यााचाा तुुमच्याासााठीी कााय अर्थथ होोतोो?
�		जबााबदाारीीनेे वाागाा: सुरुक्षि�तताा आणि� पर्याा�वरणीीय नि�यमांं�चे पाालन कराा आणि� तुमु्हाालाा 

धोोकाा आढळल्याास व्यक्त व्हाा.

�		स्रोोतांं�चाा सुुज्ञपणेे वाापर कराा: ऊर्जाा� आणि� सााहि�त्य वााचवाा व कचराा कमीी करण्याात 
मदत कराा.

�		सुरुक्षि�तपणेे कााम कराा: सुरुक्षि�तताा प्रक्रि�यांं�चे पाालन करून आणि� सााहि�त्य व रसाायनेे 
कााळजीीपूूर्ववक हाातााळूून स्वतःःचेे आणि� इतरांं�चे संंरक्षण कराा.

�		आरोोग्याालाा समर्थथन द्याा: काामााच्याा ठि�कााणीी आदरयुकु्त, नि�रोोगीी आणि� आश्वाासक 
वााताावरण नि�र्माा�ण कराा.

मदत हवीी आहेे काा?
HSEQ वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा (HSE.Reporting@semperitgroup.com) 
अधि�क मााहि�तीीसााठीी, reach@semperitgroup.com वर संंपर्कक  सााधाा.

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:HSE.Reporting%40semperitgroup.com?subject=
mailto:HSE.Reporting%40semperitgroup.com?subject=
mailto:reach%40semperitgroup.com?subject=
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ENVIRONMENT (E)
– पया�वरण

-

GOVERNANCE (G)
– 	शासन 

SOCIAL (S)
– सामािजक

आ�ही �ावसाियक �ामािणकपणा 
आिण शा
त परुवठा साखळीच ेिनयम 

पाळतो.

आ�ही हवामान र�ण आिण पया�वरण 
उप�मांम य ेसधुारणा करत राहतो.

आ�ही सरुि�त आिण िनरोगी कामाचे 
वातावरण, समावशे आिण मानवी 

ह�कांचा स�मान करतो.

एकमेकांं�चे आणि� समााजााचेे संंरक्षण कराा
आम्हीी पर्याा�वरणााचेे रक्षण करणाारेे आणि� स्थाानि�क समुदुाायांं�नाा मदत करणाारेे शााश्वत उपााय 
शोोधत रााहतोो.

सेेम्पेेरि�टचीी ESG माार्गगदर्शशक तत्त्वे

54
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E… पर्याा�वरण (Environment)
आम्हीी पर्याा�वरणााचेे रक्षण करण्याासााठीी आणि� प्रााथमि�क स्रोोतांं�चाा वाापर कमीी करण्याासााठीी नेेहमीी कााळजीी घेेतोो.
ऊर्जाा� आणि� उत्सर्जजन कमीी करतोो, कचराा नीीट हाातााळतोो आणि� जैैववि�वि�धतेलाा धोोकाा होोणाार नााहीी यााचीी 
कााळजीी घेेतोो.
आम्हीी वर्तुु�ळााकाार वि�चाारसरणीी स्वीीकाारतोो – म्हणजेच शक्य ति�थे पुनुर्वाा�परि�त किं�वाा नैसैर्गि�िक सााहि�त्य 
वाापरतोो, स्रोोतांं�चाा जपूनू वाापर करतोो आणि� कचराा कमीी करतोो.

जुुनेे सााहि�त्य आणि� संंपलेेलीी उत्पाादने पुनु्हाा वाापरून उत्पाादन प्रक्रि�येत साामीील करतोो.
नवीीकरणयोोग्य ऊर्जाा� वाापरून आणि� ऊर्जाा� काार्ययक्षमतेत वााढ करून हरि�तगृहृ वाायूू उत्सर्जजन कमीी करतोो.

S… साामााजि�क जबााबदाारीी आणि� समाावेेश (Social responsibility and inclusion)
आम्हीी वााढतीी असमाानताा आणि� लोोकसंंख्येेतीील बदल याासाारखीी साामााजि�क आव्हाानेे ओळखतोो.
कर्ममचााऱ्यांं�मध्येे वि�वि�धताा, समाानताा आणि� समाावेेश वााढवण्याासााठीी आम्हीी ठोोस पाावले उचलतोो.
लिं�ंगसंंतुुलि�त टीीम तयाार करणेे आणि� वेेतनाातीील तफाावत कमीी करणेे हेे आमचे उद्दि�ष्ट आहेे.
सर्वव सााइटवर न्यााय्य आणि� समाान वेेतनाासााठीी आम्हीी कााम करतोो.

वि�वि�धताा, समाावेेश, आरोोग्य, सुरुक्षि�तताा आणि� माानवीी हक्क हेे आमच्याा काामकााजााचाा भााग आहेेत.
हेे तत्त्व लोोक धोोरण आणि� वि�वि�धतेच्याा सनदेेमुुळेे आमच्याा संंस्कृृतीीत रुजलेे आहेेत.

G… प्रशाासन आणि� जबााबदाारीी (Strong governance across the value chain)
आम्हीी आमच्याा मूलू्य सााखळीीमध्येे मजबूूत प्रशाासन आणि� जबााबदाार व्यवसााय वर्ततनाावर भर देेतोो.
माानवीी हक्कांं�चे रक्षण करतोो, काायदेे आणि� नैैति�क नि�यम पााळतोो.

भ्रष्टााचाार आणि� लााचखोोरीी टााळतोो, पुुरवठाा सााखळीीत पाारदर्शशकताा आणि� शााश्वतताा वााढवतोो.
हीी वचनबद्धताा आमच्याा काामााच्याा पलीीकडेहीी जाातेे – आम्हीी पुुरवठाादाार आणि� भाागीीदाारांं�शीी जवळून कााम 
करतोो, जेेणेेकरून तेेहीी हेेच माानकेे पााळतीील आणि� नकााराात्मक परि�णााम टााळतीील.

लोोक धोोरण

वि�वि�धतेचीी सनद

माानवााधि�काार आणि� आधुुनि�क गुुलाामगि�रीीसंंबंंधीी वि�धाान

सेेम्पेेरि�ट वाार्षि�िक अहवााल—शााश्वतताा वि�धाान

शााश्वतताा | समूहू | सेेम्पेेरि�ट

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/mitarbeiter/2024/People_Policy_in_Mahati.pdf
https://semperit.sharepoint.com/sites/org_DI/Charter%20of%20Diversity/Forms/AllItems.aspx?viewid=5d62ddd9%2De31d%2D4436%2D96d7%2D49f448aa9106&id=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity%2FPoster%5FCharterDiversity%5FMA%5FA1%2D594x841%5Fprint%5F082025%2Epdf&parent=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/mitarbeiter/2024/People_Policy_in_Mahati.pdf
https://semperit.sharepoint.com/sites/org_DI/Charter%20of%20Diversity/Forms/AllItems.aspx?viewid=5d62ddd9%2De31d%2D4436%2D96d7%2D49f448aa9106&id=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity%2FPoster%5FCharterDiversity%5FMA%5FA1%2D594x841%5Fprint%5F082025%2Epdf&parent=%2Fsites%2Forg%5FDI%2FCharter%20of%20Diversity
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Company/Sustainability/Slavery-Act/ModernSlaveryStatementAct-FY-2024.pdf
https://www.semperitgroup.com/fileadmin/user_upload/MediaLibrary/SemperitGroup/Investor_relations/Annual_reports_EN/2024-Annual_Report.pdf
https://www.semperitgroup.com/company/sustainability/sustainability-policies/
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कंंपनीीचाा डेेटाा, वैयैक्ति�क मााहि�तीी आणि� भौौति�क माालमत्ताा 
सुरुक्षि�त ठेेवणे हेे प्रत्येेक कर्ममचााऱ्यााचेे कर्ततव्य आहेे.

मााहि�तीी आपल्याालाा एकमेकांं�शीी जोोडतेे, सहकाार्यय सुलुभ 
करतेे आणि� योोग्य नि�र्णणय घेेण्याास मदत करतेे. म्हणूनूच 
मााहि�तीी अत्यंंत कााळजीीपूरू्ववक हाातााळलीी जााणेे आवश्यक 
आहेे. उत्पाादन, त्यााचेे तपशीील, वैयैक्ति�क डेेटाा किं�वाा 
संवेंेदनशीील कंंपनीी मााहि�तीी – हेे सर्वव अनधि�कृत प्रवेश 
आणि� गैरैवाापराापाासूून सुरुक्षि�त ठेेवणे गरजेेचेे आहेे.

आम्हीी मााहि�तीी फक्त आवश्यक तेेव्हााच वाापरतोो आणि� तीी 
नेेहमीी सुरुक्षि�त व जबााबदाारीीनेे शेेअर करतोो. डि�जि�टल 
सााधने आणि� तंतं्रज्ञाान वाापरताानाा आम्हीी वि�चाारपूूर्ववक पाावले 
उचलतोो आणि� डेेटाा संरंक्षणाासोोबत नाावीीन्य टि�कवतोो.

कंंपनीीच्याा माालमत्तेचेे रक्षण करणेे, स्रोोतांं�चाा गैरैवाापर 
टााळणेे, अचूकू लेेखाा व नोंंदीी ठेेवणे आणि� परवाानग्याा योोग्य 
प्रकाारेे हाातााळणेे – हेे सर्वव नैतैि�क आणि� पाारदर्शशक 
व्यवसाायाासााठीी आमचीी वचनबद्धताा दर्शशवताात.

“मााहि�तीी अत्यंंत कााळजीीपूूर्ववक 
हाातााळलीी जााणेे आवश्यक आहेे”

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
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संंवेेदनशीील मााहि�तीी
आम्हीी आमचीी संवेंेदनशीील मााहि�तीी सुरुक्षि�त ठेेवण्याासााठीी सर्वव आवश्यक पाावले उचलतोो. 
याामध्येे उत्पाादन वि�काास, तांं�त्रि�क मााहि�तीी, तंतं्रज्ञाान, बौौद्धि�क संपंदाा, आर्थि�िक तपशीील, 
व्यवसााय धोोरणेे, ग्रााहक मााहि�तीी, व्याापाार गुुपि�ते, अंतंर्गगत संवंााद आणि� इतर संवेंेदनशीील 
मााहि�तीी यांं�चे संरंक्षण समाावि�ष्ट आहेे – जीी जर उघड झाालीी, हरवलीी किं�वाा गैरैवाापर झाालीी, 
तर सेेम्पेेरि�ट किं�वाा संबंंंधि�त व्यक्तींं�नाा हाानीी होोऊ शकते. हीी मााहि�तीी फक्त अधि�कृत 
व्यक्तींं�नीीच पााहाावीी आणि� तीी केेवळ काायदेेशीीर व्याावसाायि�क काारणांं�सााठीीच वाापरलीी आणि� 
शेेअर केेलीी पााहि�जे. हीी मााहि�तीी सेेम्पेेरि�टच्याा बााहेेर, असुरुक्षि�त उपकरणांं�वर किं�वाा असुरुक्षि�त 
चॅनॅलद्वाारेे कधीीहीी शेेअर करू नयेे किं�वाा ति�चीी चर्चाा� करू नयेे.

जर कोोणीी हीी मााहि�तीी जबााबदाारीीनेे हाातााळण्याात अपयशीी ठरलाा, तर त्यााच्याावर 
शि�स्तभंगंााचीी काारवााई होोऊ शकते आणि� त्यााचेे काायदेेशीीर परि�णाामहीी भोोगाावेे लाागूू 
शकताात.

अतंर््गत नियम 
आमच््यया कामामधनू आम््हहाला मिळालेली काही 
माहिती भांडवल बाजार कायद्यानसुार “अतंर््गत 
माहिती” मानली जाऊ शकत. यामध््यये, उदाहरणार््थ, 
गोपनीय व््यवसाय योजना किवा व््ययापार गुपित, 
आर््थथिक परिणाम, नवीन उत््पपादन लाँच किवा अद्याप 
जाहीर न झालेले व््यवसाय सौदे यांचा समावेश अस ू
शकतो.

पढुील कृती करण््ययास सक्त मनाई आहे:
	• अंंतर्गगत मााहि�तीी वाापरून सेेम्पेेरि�ट समूहूााचेे (किं�वाा 
इतर कोणत््ययाही कंपनीचे) शेअर, बाँड अथवा 
इतर वित्तीय संलेख यांची खरेदी किवा विक्री 
करणे

	• एखााद्याा व्यक्तीीलाा त्याा मााहि�तीीच्याा आधााराावर 
खरेदी किवा विक्री करण््ययास सांगण

	• तीी मााहि�तीी जााणूून घेेण्यााचीी परवाानगीी नसलेल्याा 
कोणत््ययाही व््यक्तीसोबत ती माहिती शेअर करणे

	• यांं�पैकैीी कोोणतीीहीी गोोष्ट करणेे हेे काायद्यााचेे आणि� 
सेम््पपेरिट समूहाच््यया नैतिक मानकांचे गंभीर 
उल््ललंघन आहे.

कृत्रिम बदु््धधिमत्ता
कृत्रिम बदु्धिमत्ता (AI) हे एक प्रभावी साधन आहे, जे 
ससं््थथेतील उत््पपादकता, निर््णय क्षमता आणि नावीन््य 

वाढव ूशकत. आम््हही AI जबाबदारीने वापरतो आणि 
केवळ मान््यताप्राप्त टूल््सवरच विसबंतो.

AI वापरताना, संबधंित देशांचे कायदे पाळणे 
आवश््यक आहे आणि वापर आमच््यया आचारसंहितशी 
ससुगंत असावा. मानवी नियंत्रणाशिवाय AI वापरू 
नये. सार््वजनिक AI प््ललॅटफॉर््मवर सवेंदनशील किवा 
वयैक्तिक माहिती कधीही टाकू नये. ही मार््गदर््शक 
तत्त्वे डेटा गोपनीयता राखण््ययास, नियमांचे पालन 
सनुिश्चित करण््ययास आणि डिजिटल यगुात सचोटी 
टिकवण््ययास मदत करतात.अधिक जाणनू घ््यया.

डेेटाा संंरक्षण माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

अंंति�म वाापरकर्ताा� माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

मोोबााइल डि�व्हााइस माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

पुरुवठाादाारााच्याा आवश्यकतांं�संंबंंधीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

दस्तऐवजीीकरण केेलेेल्याा मााहि�तीीसंंबंंधीी माार्गगदर्शशक तत्त्व 

AI वाापर माार्गगदर्शशक तत्त्वे 

जाारीीकर्ताा� पाालन नि�र्देश

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://semperit.sharepoint.com/sites/Comp/SitePages/Data-Protection.aspx
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B49764B7E-81C6-46F7-9C77-26F9BC46C60D%7D&file=QP%20B%20G%207307.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B89874A2D-4E63-4E08-8DC8-D00D10005713%7D&file=QP%20B%20G%207306.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B067A142E-3437-433F-A86F-D77EA41339C6%7D&file=QP%20B%20G%207312.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BEEE99939-AD17-4F30-ADB5-D2E79A660DFA%7D&file=QP%20B%20G%201101.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B4081EA4F-BAF0-43C6-8793-C591898B4351%7D&file=QP%20B%20G%207321.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comms/Issuer%20Compliance%20Directive/Forms/AllItems.aspx?npsAction=createList
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डटेा सरंक्षण आणि गोपनीयता
कठोर कायदे आणि नियमांचे पालन करून वयैक्तिक 
डेटाचे सरंक्षण केले जाते. डेटा हाताळताना आपण 
नेहमी काळजी घेतो आणि तो केवळ कामासाठी 
आवश््यक असेल, तेव््हहाच वापरतो. अनधिकृत 
व््यक््तीींशी तो शेअर होणार नाही, याची खात्री करणेही 
तितकच महत्त्वाच आहे.

आपल््यया रोजच््यया कामात किवा नवीन प्रक्रिया आणि 
विकास करताना, वैयक्तिक डेटाचे सरंक्षण करणे 
आवश््यक आहे. आम््हही कंपनीच््यया उपकरणांवरील 
खाजगी माहिती योग््य प्रकारे लेबल करतो, जसे 
आमच््यया मार््गदर््शक तत््त््वाांमध््यये स््पष्ट केले आहे.

सायबर सुरक्षा
आमच दैनंदिन कामकाज IT सिस््टटीम््स आणि 
त््ययाांच््ययाद्वारे हाताळल््यया जाणाऱ््यया डेटावर मोठ््यया 
प्रमाणात अवलबंनू असत. त््ययामळेु आम््हही आमच््यया 
IT उपाययोजनांची भेद्यता नियमितपणे तपासतो 
आणि ततं्रज्ञान व प्रक्रिया सतत सुधारून लवचिकता 
टिकवतो. यामळेु आमच््यया डिजिटल पायाभतू 
सवुिधांची सरुक्षितता आणि उपलब््धता कायम राहत.
व््ययापार गुपित आणि सवेंदनशील माहिती सरुक्षित 
ठेवण््ययासाठी आम््हही अतिरिक्त तांत्रिक आणि 
सघंटनात््मक उपाययोजना राबवतो. यामुळे माहिती 
गळती किवा नकुसान होण््ययाचा धोका कमी होतो 
आणि कंपनीवर किवा इतर संबधंित घटकांवर 
नकारात््मक परिणाम होण््ययापासून बचाव होतो.

लक्षाात ठेेवाा…
�		बााहेेरीील व्यक्तींं�सोोबत कोोणतीीहीी मााहि�तीी शेेअर करू नकाा किं�वाा कोोणााच्यााहीी खााजगीी 

फाायद्याासााठीी मााहि�तीीचाा गैरैवाापर करू नकाा.

�		तुमुचाा रोोजगाार संपंल्याानंतंरदेेखीील गोोपनीीय डेेटााचेे संरंक्षण कराा.

�		प्रवाास करताानाा किं�वाा रि�मोोट पद्धतीीनेे कााम करताानाादेेखीील डेेटााचेे संरंक्षण कराा आणि� 
तंतं्रज्ञाान सुरुक्षि�तपणेे वाापराा.

�		AI जबााबदाारीीनेे वाापराा आणि� कोोणत्यााहीी अंतंर्गगत किं�वाा बााह्य वाापराापूरू्वीी नेेहमीी नि�र्मि�ितीी 
अथवाा आशय तपाासल्यााचीी व तोो योोग्य प्रकाारेे चि�न्हांं�कि�त केेल्यााचीी खाात्रीी कराा.

�		मााहि�तीीचाा प्रत्यक्ष किं�वाा संशंयि�त गैरैवाापर, साायबर अपघाात किं�वाा डेेटाा भंंग यांं�चीी SPOC 
ति�कि�टााद्वाारेे अथवाा data.privacy@semperitgroup.com किं�वाा  
cybersecurity@semperitgroup.com वर ईमेेल करून ताात्कााळ तक्राार कराा.

मदत हवीी आहेे काा?
समूहू पाालन वि�भााग (compliance@semperitgroup.com), तुमुचे स्थाानि�क 
डेेटाा संरंक्षण समन्वयक किं�वाा मुखु्य मााहि�तीी सुरुक्षाा अधि�काारीी अथवाा 
cybersecurity@semperitgroup.com यांं�च्यााशीी संपंर्कक  सााधाा. 

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:data.privacy%40semperitgroup.com?subject=
mailto:cybersecurity%40semperitgroup.com?subject=
mailto:compliance%40semperitgroup.com?subject=
mailto:cybersecurity%40semperitgroup.com?subject=
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लक्षाात ठेेवाा…
�		पोोस्ट करण्याापूरू्वीी किं�वाा शेेअर करण्याापूरू्वीी वि�चाार कराा.

�		अंतंर्गगत, गोोपनीीय किं�वाा साार्ववजनि�क नसलेलीी मााहि�तीी कधीीहीी प्रकााशि�त करू नकाा.

�		तुमुच्याा ऑनलााइन क्रि�यााकलाापांं�मध्येे आदर बााळगाा.

�		तुमुच्याा संवंाादााच्याा सेेम्पेेरि�टवर आणि� संपंूरू्णण बााजाारपेेठेेवर होोणााऱ्याा संभंााव्य परि�णाामााबााबत 
साावधगि�रीी बााळगाा.

असेे झााल्याास कााय होोईल…
	• 	कााय शेेअर करताा केेलेे जााऊ शकते किं�वाा बााहेेरून येेणााराा प्रश्न कसाा हाातााळाावाा यााबद्दल 		
तुमु्हाालाा खाात्रीी नसल्याास, प्रति�सााद देेण्याापूूर्वीी groupcom@semperitgroup.com वर 		
संंपर्कक  सााधाा.

	• 	ज्याासााठीी कंंपनीीकडून अधि�कृत उत्तर आवश्यक आहेे असाा प्रश्न किं�वाा पोोस्ट तुमु्हाालाा 		
	दि�सल्याास, थेेट उत्तर देेऊ नकाा – त्यााऐवजीी, तोो समूहू संंवााद आणि� भांं�डवल बााजाार 
	येथेे पााठवाा, जेेणेेकरून तेे योोग्य प्रति�सााद देेऊ शकतीील.

मदत हवीी आहेे काा?
समूहू संवंााद आणि� भांं�डवल बााजाार यांं�च्यााशीी groupcom@semperitgroup.com  
वर संपंर्कक  सााधाा.

mailto:groupcom%40semperitgroup.com?subject=
mailto:groupcom%40semperitgroup.com?subject=


61

सेेम्पेेरि�ट | आचाारसंंहि�ताा 2025

साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

“आम्हीी ऑनलााइन शेअेर करत असलेल्याा गोोष्टींं�चीी जबााब-
दाारीी घेेतोो आणि� नेेहमीीच आदराानेे सोोशल मीीडि�याा वाापरतोो 
– सहकााऱ्यांं�नाा किं�ंवाा इतर 
कोोणाालााहीी धमकाावण्याासााठीी, 
त्राास देेण्याासााठीी अथवाा 
भेेदभााव करण्याासााठीी कधीीहीी 
वाापरत नााहीी.”

संंवााद
जबााबदाारीीनेे संवंााद सााधणे 
आपण सेेम्पेेरि�टबद्दल साार्ववजनि�कपणेे जेे कााहीी बोोलतोो 
– तेे मीीटिं�गमध्येे असोो, मुलुााखतीीत किं�वाा सोोशल 
मीीडि�याावर – त्यााचाा थेेट परि�णााम कंंपनीीच्याा प्रति�मेवर 
होोऊ शकतोो. आपण वैैयक्ति�क मत मांं�डत असलोो तरीी, 
इतरांं�नाा आपण कंंपनीीचेे प्रति�नि�धीी आहोोत असेे वााटूू 
शकते.

म्हणूनूच, कााहीीहीी बोोलण्याापूूर्वीी किं�वाा पोोस्ट करण्याापूूर्वीी 
थांं�बूनू वि�चाार करणेे आवश्यक आहेे. जर वि�षय 
संवेंेदनशीील असेेल किं�वाा सेेम्पेेरि�टच्याा प्रति�ष्ठेवर किं�वाा 
बााजााराातीील स्थि�ितीीवर परि�णााम करू शकतोो असेे 
वााटत असेेल, तर आपण आधीी समूूह संंवााद आणि� 
भांं�डवल बााजाार वि�भाागांं�शीी संपंर्कक  सााधलाा पााहि�जे.

सेेम्पेेरि�टच्याा वतीीनेे केेवळ अधि�कृत प्रवक्तेच बोोलू ू
शकताात आणि� तेेहीी फक्त आधीीच साार्ववजनि�क केेलेेलीी 
मााहि�तीीच शेेअर करू शकताात. याामुळेुे कंंपनीीचीी 
वि�श्वाासाार्हहताा टि�कते आणि� कोोणतााहीी गैैरसमज टााळताा 
येेतोो.

सोोशल मीीडि�यााचाा सुजु्ञपणे वाापर
सोोशल मीीडि�याा हेे आजच्याा जीीवनााचाा अवि�भााज्य भााग 
आहेे आणि� आम्हीी प्रत्येेकााच्याा वाापरााच्याा हक्कााचाा 
सन्माान करतोो. माात्र, वैयैक्ति�क खाात्यांं�वरीील 
पोोस्ट्सदेखीील सेेम्पेेरि�टच्याा प्रति�मेवर परि�णााम करू 
शकताात, हेे लक्षाात ठेेवणे आवश्यक आहेे. म्हणूनूच, 
आम्हीी सोोशल मीीडि�याावर संवंााद सााधताानाा नेेहमीीच 
आमच्याा मूलू्यांं�शीी आणि� धोोरणांं�शीी सुुसंगंत, आदरयुकु्त 
आणि� व्याावसाायि�क भााषाा वाापरतोो. आम्हीी रााजकीीय, 
धाार्मि�िक किं�वाा इतर संवेंेदनशीील वि�षयांं�वर भााष्य 
करण्यााचेे टााळतोो, काारण त्याामुळेुे गैरैसमज नि�र्माा�ण 

होोऊ शकताात किं�वाा कंंपनीीच्याा प्रति�ष्ठेलाा धक्काा बसू ू
शकतोो. तसेच, आम्हीी कधीीहीी अंतंर्गगत किं�वाा गोोपनीीय 
मााहि�तीी – जसेे कीी कंंपनीीचाा डेेटाा, प्रति�माा, व्हि�िडि�ओ 
किं�वाा साार्ववजनि�क न केेलेेलीी कोोणतीीहीी मााहि�तीी – 
ऑनलााइन शेेअर करत नााहीी. हीी जबााबदाारीी जपणेे 
म्हणजेच सेेम्पेेरि�टच्याा वि�श्वाासाार्हहतेचेे आणि� सुरुक्षि�ततेचेे 
रक्षण करणेे.

ऑनलााइन आदर आणि� जबााबदाारीी
सोोशल मीीडि�याा वाापरताानाा, आम्हीी काामााच्याा ठि�कााणीी 
लाागू ूअसलेल्याा आदर, जबााबदाारीी आणि� 
व्याावसाायि�कतेच्याा तत्त्वांं�चे पाालन करतोो. आम्हीी कधीीहीी 
ऑनलााइन प्लॅटॅफॉॉर्ममचाा वाापर इतरांं�नाा त्राास देेण्याासााठीी, 
भेेदभााव करण्याासााठीी किं�वाा धमकाावण्याासााठीी करत 
नााहीी.

आम्हीी कॉॉपीीरााइट आणि� गोोपनीीयतेेच्याा काायद्यांं�चाा 
आदर करतोो – केेवळ आमच्यााकडे अधि�कृत परवाानगीी 
असेेल, तरच कोोणतााहीी आशय शेेअर करतोो.

सेेम्पेेरि�टचाा लोोगोो किं�वाा बँ्रँडसंबंंंधीी सााहि�त्य खााजगीी 
किं�वाा व्याावसाायि�क काारणांं�सााठीी वाापरण्याापूूर्वीी, समूहू 
संवंााद आणि� भांं�डवल बााजाार वि�भाागांं�चीी पूूर्ववपरवाानगीी 
घेेणेे आवश्यक आहेे.

अंतंर्गगत समस्याा, तक्राारीी किं�वाा मतभेद यांं�बााबत कधीीहीी 
साार्ववजनि�कपणेे चर्चाा� करू नयेे. त्यााऐवजीी, आम्हीी 
आमच्याा टीीम लीीडर, पाालन टीीम किं�वाा SemperLine 
हॉॉटलााइनद्वाारेे योोग्य माार्गाा�ने हीी मााहि�तीी शेेअर करतोो.

हीी तत्त्वे केेवळ कंंपनीीच्याा प्रति�ष्ठेसााठीी नव्हेे, तर 
एकमेकांं�प्रतीी आदर रााखण्याासााठीी आणि� सुुरक्षि�त 
डि�जि�टल वााताावरण टि�कवण्याासााठीीहीी महत्त्वााचीी आहेेत.

अंंतर्गगत आणि� बााह्य संंवााद 

सोोशल मीीडि�याा माार्गगदर्शशक तत्त्व 

दस्तऐवजीीकरण केेलेेल्याा मााहि�तीीसंंबंंधीी माार्गगदर्शशक तत्त्वे

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comms
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_Comms
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B1C4D7CEE-5732-440C-9D98-8D9AFAD694EF%7D&file=QP%20B%20G%201301.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B44F70C1F-D522-4AF3-A160-65FCF6936B00%7D&file=QP%20B%20G%201301_A01.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BEEE99939-AD17-4F30-ADB5-D2E79A660DFA%7D&file=QP%20B%20G%201101.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
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अंंतर्गगत नि�यंंत्रण नि�यम
अचूकू लेेखाापाालन आणि� रेेकॉॉर्डड 
आम्हीी अपेेक्षाा करतोो कीी सर्वव कर्ममचाारीी आमच्याा 
व्यवसाायााचीी आणि� आर्थि�िक स्थि�ितीीचीी खरीी प्रति�माा 
दर्शशवणाारेे लेेखाापाालन आणि� रेेकॉॉर्डड प्राामााणि�कपणेे रााखतीील. 
प्रत्येेक कर्ममचाारीी व्यवहाार अचूूकपणेे, सचोोटीीनेे आणि� 
कााळजीीपूूर्ववक नोंंदवण्याासााठीी जबााबदाार आहेे. आम्हीी लेेखाा, 
आर्थि�िक अहवााल आणि� कर आकाारणीीसंबंंंधीी सर्वव 
काायदेेशीीर जबााबदााऱ्यांं�चे पूरू्णण पाालन करतोो. सर्वव रेेकॉॉर्डड हेे 
संबंंंधि�त व्यवहाारांं�चे आणि� कृृतींं�चे खरेे आणि� अचूकू 
प्रति�बिं�ब असाावेे, याालाा आम्हीी सर्वोोच्च प्रााधाान्य देेतोो. हेेच 
पाारदर्शशक आणि� वि�श्वाासाार्हह व्यवसाायााचेे मूलूभूतू तत्त्व 
आहेे.

चाार डोोळ्यांं�चे तत्त्व
सेेम्पेेरि�टमध्येे व्यवहाारााचीी अचूूकताा आणि� रेेकॉॉर्डिं�ंग 
सुनुि�श्चि�त करण्याासााठीी चाार डोोळ्यांं�चे तत्त्व (Four-Eyes 
Principle) अत्यंंत महत्त्वााचेे आहेे. आपण कंंपनीीच्याा 
वतीीनेे जेे कोोणतेहीी व्यवसाायि�क उपक्रम किं�वाा व्यवहाार 
करतोो – तेे अंतंर्गगत असोोत किं�वाा बााह्य – त्याामध्येे हेे 
तत्त्व पााळणेे हीी आपलीी जबााबदाारीी आहेे.
कोोणतााहीी दस्तऐवज जोो सेेम्पेेरि�ट समूहूााच्याा वतीीनेे 
बंधंनकाारक ठरतोो, त्याावर कि�माान दोोन अधि�कृत 
प्रति�नि�धींं�च्याा स्वााक्षऱ्याा असणे आवश्यक आहेे. हेे 
पाारदर्शशकताा, जबााबदाारीी आणि� वि�श्वाासाार्हहतेचेे संरंक्षण 
करण्याासााठीी आवश्यक आहेे.

अधि�काारााच्याा मर्याा�दाा
आम्हीी सेेम्पेेरि�टमध्येे अधि�काारांं�च्याा मर्याा�दांं�चे कााटेेकोोर 
पाालन करतोो. याा मर्याा�दाा प्रत्येेक व्यवसााय नि�र्णणयाासााठीी 
कोोणत्याा स्तराावर अधि�कृतताा आवश्यक आहेे, हेे स्पष्टपणेे 
परि�भााषि�त करताात.
याा अधि�काार मर्याा�दाा सर्वव कर्ममचाारीी आणि� प्रति�नि�धींं�नाा 
लाागू ूहोोताात आणि� त्याा प्रत्येेक घटकााच्याा व्यवस्थाापन 
नि�यमांं�मध्येे समाावि�ष्ट असताात. याामुळेुे नि�र्णणय प्रक्रि�याा 
पाारदर्शशक, जबााबदाार आणि� नि�यमाानुुसाार रााहते.

व्यवस्थाापनााचेे नि�यम
प्रत्येेक संसं्थेेचेे महााव्यवस्थाापक हेे सुनुि�श्चि�त करताात कीी 
त्यांं�च्याा संसं्थेेसााठीी वि�शि�ष्ट व्यवस्थाापन नि�यम 
अस्ति�ित्वाात असाावेेत. याा नि�यमांं�मध्येे बााह्य 
प्रति�नि�धि�त्वााचेे अधि�काार — जसेे कीी कराारांं�वर स्वााक्षरीी 
करण्यााचाा अधि�काार — स्पष्टपणेे नमूदू केेलेेलेे असणे 
आवश्यक आहेे. हेे अधि�काार संबंंंधि�त समूहूााच्याा माार्गगदर्शशक 
तत्त्वांं�शीी पूरू्णणपणेे सुसुंगंत असाावेेत, जेेणेेकरून 
नि�र्णणयप्रक्रि�याा पाारदर्शशक, जबााबदाार आणि� नि�यमबद्ध रााहीील.

अंतंर्गगत नि�यंत्रण प्रणाालीी
प्रत्येेक सेेम्पेेरि�ट घटकाासााठीी, त्यााच्याा आकाार, प्रदेश किं�वाा 
व्यवसााय वि�भााग कााहीीहीी असोो, अंतंर्गगत नि�यंंत्रण प्रणाालीी 
असते. सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�नीी सर्वव प्रक्रि�यांं�मध्येे हीी नि�यंत्रण 
प्रणाालीी पााळलीी पााहि�जे. सर्ववसााधाारण देेखरेेख हीी अंंतर्गगत 
लेेखाापरीीक्षण वि�भााग करत असतोो, आणि� अंमंलबजाावणीी 
व पाालनााचीी जबााबदाारीी सेेम्पेेरि�ट संसं्थेेच्याा 
व्यवस्थाापनााकडे असते. अंतंर्गगत नि�यमांं�चे उल्लंघंन 
झााल्याास, उपलब्ध संवंााद मााध्यमांं�द्वाारेे तक्राार करणेे 
आवश्यक असते.

आपल्याा स्रोोतांं�चे आणि� माालमते्तेचेे संरंक्षण 
करणेे
सेेम्पेेरि�टच्याा स्रोोतांं�चे, माालमत्तेचेे आणि� संपंदेेचेे रक्षण 
करणेे हीी आपलीी सर्वांं�चीी जबााबदाारीी आहेे.
याामध्येे भौौति�क माालमत्ताा, उत्पाादन सााखळीीतीील सााहि�त्य, 
उपकरणेे, काार्याा�लयीीन वस्तू,ू आर्थि�िक सााधने, बौौद्धि�क 
संपंदाा, बँ्रँड आणि� गोोपनीीय मााहि�तीी यांं�चाा समाावेेश होोतोो. 
आपण हीी माालमत्ताा नेेहमीी जबााबदाारीीनेे आणि� फक्त वैैध 
व्याावसाायि�क काारणांं�सााठीी वाापरलीी पााहि�जे. अनधि�कृत 
वाापर, गैैरवाापर किं�वाा नुकुसाान करण्याास सक्त मनााई 
आहेे. चोोरीी, हाानीी किं�वाा गैरैवाापर टााळण्याासााठीी आपण 
नेेहमीी सतर्कक  रााहि�ले पााहि�जे.
व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�चीी किं�वाा इतर कोोणााचीीहीी माालमत्ताा 
हाातााळताानाा देेखीील हीीच तत्त्वे लाागू ूहोोताात.

फसवणूकू 
सेेम्पेेरि�टमध्येे कोोणत्यााहीी प्रकाारचीी फसवणूक सहन केेलीी 
जाात नााहीी. याामध्येे सहेतुकु फसवणूकू, हाातचलााखीी किं�वाा 
वैयैक्ति�क, आर्थि�िक किं�वाा इतर बेेकाायदेेशीीर फाायद्याासााठीी 
केेलेेलाा वि�श्वाासघाात यांं�चाा समाावेेश होोतोो. 
फसवणुकुीीसंदंर्भाा�त कोोणतााहीी संशंय किं�वाा पुुराावाा 
आढळल्याास, तोो ताात्कााळ आपल्याा टीीम लीीडकडे किं�वाा 
SemperLine हॉॉटलााइनवर नोंंदवणे सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�सााठीी 
बंधंनकाारक आहेे.

फसवणूूक शोोधणे आणि� तक्राार करणेे 

अधि�काारााच्याा मर्याा�दाा 

व्यवस्थाापनााचेे नि�यम 

पेेमंेंट सुरुक्षाा

अधि�क जााणूून घ्यााINFO-CIRCLE

https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B358725C4-89FF-4DA6-A7A3-9D921F392FD4%7D&file=QP%20B%20G%201112.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B50B2337A-2C9E-483B-8BE6-3854622033EC%7D&file=QP%20B%20G%201160.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B50B2337A-2C9E-483B-8BE6-3854622033EC%7D&file=QP%20B%20G%201160.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B50B2337A-2C9E-483B-8BE6-3854622033EC%7D&file=QP%20B%20G%201160.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B50B2337A-2C9E-483B-8BE6-3854622033EC%7D&file=QP%20B%20G%201160.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_RMA
https://semperit.sharepoint.com/sites/grp_RMA
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
https://semperit.sharepoint.com/:u:/r/sites/Comp/SitePages/Fraud-Detection-and-Reporting.aspx?csf=1&web=1&e=FkF0JT
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B358725C4-89FF-4DA6-A7A3-9D921F392FD4%7D&file=QP%20B%20G%201112.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B50B2337A-2C9E-483B-8BE6-3854622033EC%7D&file=QP%20B%20G%201160.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/grp_QM/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BCCEA2513-BE11-49FA-84E3-8F7ACAECCEAA%7D&file=QP%20B%20G%201150.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
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साामग्रीी माा गेे सेेम्परलााइनसंंपर्कक

लक्षाात ठेेवाा…
�		चाार डोोळ्यांं�चे तत्व नेेहमीी लाागूू कराा – कोोणतीीहीी पेेमंेंट फक्त एकाा व्यक्तीीद्वाारेे अधि�कृत 

केेलीी जााऊ शकत नााहीीत.

�		तुमु्हीी पेेमंेंट करण्याासााठीी किं�वाा दस्तऐवजांं�वर स्वााक्षरीी करण्याासााठीी अधि�कृत आहाात काा हेे 
तपाासाा.

�		पेमंेंटवर प्रक्रि�याा करताानाा, अचूूकताा आणि� वैैधताा यांं�चीी पडतााळणीी करण्याासााठीी नेेहमीी वेेळ 
कााढाा. चुुकीीच्याा किं�वाा अनधि�कृत प्रााप्तकर्त्या�ा�लाा नि�धीी पााठवण्यााचाा धोोकाा पत्करण्याापेेक्षाा 
व्यवहााराालाा उशीीर करणेे आणि� अति�रि�क्त पुनुराावलोोकन करणेे अधि�क चांं�गले असते.

�		तुमु्हाालाा सुरुक्षाा उपकरणेे (इलेेक्ट्रॉॉनि�क टोोकन, डोंंगल, इ.) शेेअर करण्यााचीी सक्त मनााई आहेे.

मदत हवीी आहेे काा?
अंंतर्गगत लेेखाापरीीक्षणााशीी internal.controls@semperitgroup.com वर संंपर्कक  सााधाा 

https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=19semp16&c=at&language=mar
mailto:internal.controls%40semperitgroup.com?subject=
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सेेम्पेेरि�ट एजीी होोल्डिं�ं�ग

जनरल कााउन्सेेल
फ्रांं�झ-माायकेेल होोहेेनसि�न	
franz-michael.hohensinn@semperitgroup.com 

वरि�ष्ठ समूूह पाालन व्यवस्थाापक
सि�मोोनाा एच. बोोसि�जर
simona.h.bosiger@semperitgroup.com

पाालन वि�भााग
compliance@semperitgroup.com 

मुुख्य मााहि�तीी सुुरक्षाा अधि�काारीी
ख्रि�श्चन पॉॉप 
christian.popp@semperitgroup.com

अंंतर्गगत नि�यंंत्रणे (फसवणूूक)
internal.controls@semperitgroup.com 

समूूह कोोषकक्ष (पेेमंेंटसंंबंंधीी फसवणूूक)
GroupTreasury.Vienna@semperitgroup.com 

समूूह संंवााद आणि� भांं�डवल बााजाार
groupcom@semperitgroup.com

डेेटाा गोोपनीीयताा
data.privacy@semperitgroup.com

पत्ताा
अ‍ॅॅ�म बेेल्व्हडेअर  10
1100 व्हि�िएन्नाा, ऑस्ट्रि�ियाा
www.semperitgroup.com 

लोोकांं�बद्दलचे सर्वव संंदर्भभ लिं�ंग तटस्थ आहेेत.
अंंतर्गगत दस्तााऐवजांं�चे संंदर्भभ आणि� त्यांं�च्याा लिं�ंक फक्त 
अंंतर्गगत भाागधाारकांं�सााठीी उपलब्ध आहेेत.	
इंंटेेलि�जंंट संंपाादन तंंत्रज्ञाानांं�च्याा मदतीीनेे भााषेेचीी गुुणवत्ताा 
वर्धि�ित केेलीी गेेलीी.

सेेम्पेेरि�ट समूहू म्हणजे सेेम्पेेरि�ट एजीी होोल्डिं�ं�ग आणि� 
त्यांं�च्याा पूरू्णण माालकीीच्याा सर्वव उपकंंपन्याा.

© सेेम्पेेरि�ट एजीी होोल्डिं�ं�ग

ह ी आचारसंहित ा रिक ो समूहासह,  
सेम््पपेरि ट समूहाला लागू होते.
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